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Orientación ciudadana 
 
 
Uno de los procedimientos de la Unidad de Transparencia es proporcionar orientación a la ciudadanía en temas de 
transparencia, acceso a la información y protección de datos personales, relativa a las facultades, competencias y 
atribuciones de la Comisión Nacional de los Salarios Mínimos. Así como, a todas aquellas áreas de la entidad que lo 
soliciten en temas de su competencia. 
 
Para solicitar información, las personas pueden acercarse a la Unidad de Transparencia de manera presencial, vía 
telefónica o por correo electrónico.  En lo referente a las solicitudes de información pública y/o de protección de datos 
personales la Unidad de Transparencia de esta entidad, puede brindar ayuda en el llenado y cumplimentación de dichas 
solicitudes, proporcionando los medios como equipo de cómputo y formatos que se requieren para acceder a la 
Plataforma Nacional de Transparencia y llenar las solicitudes; o bien, en la consulta de las respuestas a las solicitudes 
de información o datos personales.  
 
 
 


