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INTRODUCCION

Es deber del Presidente de la Comisién Nacional de los Salarios Minimos
(CONASAMI) someter a la consideracion del Consejo de Representantes
el Plan Anual de Trabajo preparado por la Direccion Técnica, asi como el
vigilar el desarrollo del mismo y ordenar que se efectien Ilas
investigaciones y estudios complementarios que se juzguen convenientes,
lo anterior en cumplimiento de las fracciones | y Il del articulo 553 de la
Ley Federal del Trabajo. Con este proposito se elaboré el presente
documento, en el que se describen los distintos proyectos que llevara a
cabo la Direccidén Técnica en el 2011. Para atender oportunamente a las
necesidades y requerimientos técnicos que determine el maximo érgano
tripartita de esta Comision Nacional, se incluye un calendario en el que se
programan, de manera especifica, las actividades a realizar a lo largo del
afno.

Debe sefalarse que las actividades programadas en el Plan de Trabajo
gue autoriz6 el Consejo de Representantes para el 2010 se concluyeron
en términos satisfactorios y en los tiempos previstos para ello. Asi, a
continuacion se presenta un breve resumen de las actividades que, por su
importancia e impacto en la operacion diaria de la Entidad, sobresalieron
en el curso del afno.

Informe Mensual sobre el comportamiento de la economia

Se elabor6 el reporte denominado “Informe mensual sobre el
Comportamiento de la Economia”, de febrero a octubre, mismo que fue
puesto a consideracion del Consejo de Representantes con motivo de la
sesion ordinaria de cada mes. Este estudio tuvo como principal objetivo
mantener informado al Consejo de Representantes sobre la evolucion de
la economia y las principales medidas de politica econémica y social que
tienen incidencia en el mercado laboral y en las estructuras salariales del
pais. Los reportes comprendieron estudios sobre la actividad econdmica,
indicadores del sector manufacturero, inversion, expectativas de los
analistas del sector privado, indice de confianza, finanzas publicas, deuda
interna y externa, politica monetaria y financiera, precios, costo de vida,
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balanza comercial, politica energética, mercado petrolero, inversion
extranjera directa y en cartera, relaciones comerciales con el exterior,
situacién economica internacional, perspectivas internacionales, crisis
financiera mundial, indicadores de las economias de los Estados Unidos
de Norteamérica, Canadd, Rusia, Irlanda, Grecia, China y América Latina,
entre otros. Asimismo, se incluy6 informacion relativa a productividad,
empleo, salarios, negociaciones laborales, programas de apoyo al empleo
y a la capacitacion, asi como el analisis de temas vinculados a la politica
social, los objetivos de desarrollo del milenio (ODM), la seguridad social y
la poblacion. Cabe destacar que con el proposito de mantener
oportunamente informado al Consejo de Representantes, en el marco de
la mejora continda, se presentaron en los informes un total de 787 temas
especiales relativos al mundo del trabajo, al desarrollo humano, los
movimientos migratorios, la transparencia internacional, la competitividad
global, el comercio internacional, los flujos mundiales de inversion
extranjera directa, los precios internacionales de alimentos y energéticos,
la evolucion del empleo mundial y otros topicos de interés.

Informe sobre el comportamiento de la economia para la fijacion
salarial

De conformidad con lo que establece la Ley Federal del Trabajo, la
Direccion Técnica elabor6 el informe al que se refiere la fraccion V del
articulo 562 de ese ordenamiento legal, relativo a las investigaciones y
estudios que efectudé durante el afio y de los presentados por los
trabajadores y los patrones, para que el Consejo de Representantes
dispusiera de la informacién necesaria para fijar los salarios minimos que
entraron en vigor a partir del 1o. de enero del 2011. El Informe fue
entregado al Consejo de Representantes en la reunién ordinaria del 25 de
noviembre del 2010 y se integrd de doce capitulos:

I. Condiciones Generales de la Economia;
[I. Comercio Exterior;

[ll. Politica Energética,

IV. Crisis Financiera Mundial,

V. Economia Internacional,

VI. Perspectivas para 2011;
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VII. Empleo;

VIII. Salarios;

IX. Negociaciones Laborales;

X. Politica Social, Seguridad Social y Temas de Poblacién;
XIl. Programas de Apoyo al Empleo y a la Capacitacion; y
XIl. Evolucion de los Precios.

Informe mensual sobre el comportamiento de los precios

El indice Nacional de Precios al Consumidor (INPC) es un indicador
econdmico elaborado por el Banco de México y disefiado especificamente
para medir el cambio promedio de los precios en el tiempo, mediante una
canasta ponderada de bienes y servicios representativa del consumo de
las familias urbanas de México, en 46 ciudades, distribuidas a lo largo y
ancho del territorio nacional, que integran al indice, agrupadas en siete
regiones geograficas y clasificadas en tres tamafos de localidad
(pequeiia, mediana y grande). Este sistema de indicadores cuenta con
una certificacion internacional que avala su calidad y confiabilidad al
cumplir estdndares internacionales en su elaboracién, por lo que se
considera una fuente de informacion insustituible en el analisis de la
inflacion en México. Por lo anterior, con base en las cifras que dicha
institucion genera, se obtuvo informacion mensual sobre la evolucion de
los precios de los bienes y servicios de consumo, con el objeto de
elaborar los informes sobre el comportamiento de los precios que se
presentan al Consejo de Representantes de la CONASAMI,

De igual forma, se realiz6 un seguimiento sobre aquellos bienes que por
su volatilidad podrian afectar las expectativas del nivel de inflacion, ya sea
por via de las importaciones que realiza México, o bien en términos de la
oferta y demanda global; razén por la que se agregd al informe un
apartado para dar seguimiento a la produccién, abasto y comercializacién
internacional de algunos productos de esa naturaleza. Asimismo, se
incorporo el analisis de la evolucién de precios internacionales con base
en los contratos de futuros cotizados en el Chicago Board of Trade
(CBOT), en el New York Board of Trade y en el London Internacional
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Financial and Futures Exchange (LFFE); asi como el seguimiento de la
produccién, inventario y superficie cosechada reportada por el
Departamento de Agricultura de los Estados Unidos de Norteamérica. Por
su parte, con informacion Oficial de Canadd y Estados Unidos de
Norteameérica se realizé un analisis comparativo de la inflacion entre estos
paises y México.

De igual modo, se incorporaron, mensualmente, los principales resultados
de algunos indicadores elaborados por organismos internacionales, entre
los que destacan los indices de Precios de los Alimentos de la
Organizacion para la Alimentacion y la Agricultura (FAO), los indices de
Precios del area de la Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo
Econdmicos (OCDE), y el reporte mensual de los Precios y Costos en la
zona del EURO, publicado por el Banco Central Europeo (BCE). También,
en su oportunidad, y cuando su importancia lo justificd, se incluyeron
algunos articulos internacionales que contribuyen a dar contexto a lo
ocurrido en materia de precios en nuestro pais; asi, se incorporaron a los
informes, entre otros, los siguientes articulos: “Perspectivas de Cosechas
y Situacion Alimentaria 2010”, publicado por la FAO; “Efectos del
gasolinazo” dado a conocer por el periodico el Universal; “Resolucion por
la que se establece la metodologia del precio maximo del gas L.P. objeto
de venta de primera mano” y las resoluciones periédicas en que se dieron
a conocer dichos aumentos, publicadas por la Secretaria de Energia en el
Diario Oficial de la Federacion.

Evolucion del Salario Minimo Real

Se realiz6 el seguimiento mensual a la evolucién del poder adquisitivo del
salario minimo general promedio, y de cada una de las tres éareas
geograficas en que esta dividida la Republica Mexicana para fines de la
aplicacion de ese salario. Asimismo, mensualmente se informé sobre la
tendencia real de ese salario en las 46 ciudades que conforman la base
para el célculo del indice Nacional de Precios al Consumidor.
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Evoluciéon de la Poblacién Cotizante y del Salario Promedio de
Cotizacioén

Una vez superada la parte mas algida de la crisis, la economia mundial
inici6 un proceso de crecimiento y algunos paises, principalmente los
emergentes y en desarrollo, estan mostrando sefiales positivas de
recuperacion del empleo. En el caso de México, el empleo experimentd
una répida recuperacion en 2010 hasta alcanzar e, incluso, superar los
niveles ocupacionales previos a la crisis. Para dar seguimiento a este
proceso fue basica la informacion proveniente de los registros
administrativos del Instituto Mexicano del Seguro Social (IMSS) sobre los
asalariados cotizantes permanentes y su salario promedio, pues permitié
informar la evolucion de la ocupacion en el sector formal privado de la
economia, la cual mostré que a partir del segundo semestre de ese afo
inicié un incremento moderado en el numero de cotizantes y, en los diez
primeros meses de 2010, continu6 una evolucion favorable; asi, en
octubre, la poblacion asalariada cotizante permanente registré la cifra mas
alta de su historia: 14 millones 72 mil 891 trabajadores. De igual forma,
mensualmente se informé sobre el comportamiento de los ingresos de
esos trabajadores, todo ello a nivel de sector, tamafio de establecimiento
y entidad federativa. De igual forma, otros indicadores del mercado de
trabajo también reflejaron la mejoria en la ocupacion, como son las tasas
de desempleo, cuyos niveles actuales son menores a los del afio anterior.

Programas de Apoyo al Empleo y a la Capacitacion

A partir de que la crisis financiera y econémica se extendié por el mundo,
las naciones se enfrentaron a una crisis global del empleo, por lo que
comenzaron a aplicar medidas tendientes a aminorar los impactos en sus
mercados de trabajo. Particularmente, en México, el Gobierno Federal ha
apoyado a la poblacion desempleada y subempleada que afronta
problemas especificos para insertarse en el mercado laboral, mediante los
programas que administra y coordina la Secretaria del Trabajo y Prevision
Social (STPS), en conjunto con los gobiernos de las entidades federativas
del pais, por medio del Servicio Nacional de Empleo (SNE), a los cuales
se dio seguimiento y cuyos resultados fueron informados oportunamente.
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De manera especial se realizd6 un seguimiento mensual a los programas
gue la STPS puso en operacién para apoyar, de forma temporal, el
ingreso de la poblacion afectada durante periodos de baja demanda
laboral originada por emergencias derivadas de fenbmenos naturales o
por causas econdmicas; ese fue el caso de los siguientes programas:
Compensacion a la Ocupacién Temporal (COT), Programa de Empleo
Temporal (PET), Programa de atencion a los trabajadores en suspension
temporal de labores Paro Técnico (PT), Reconversion Laboral Luz y
Fuerza, Contratacion para CFE y Contingencias Laborales.

El Empleo en el Contexto Internacional

La crisis econémica y financiera fue un llamado de atencion sobre los
problemas de caracter mas estructural y de largo plazo que enfrentan los
mercados de trabajo en el mundo y sobre el hecho de que la incipiente
recuperaciéon del crecimiento econdmico no se traduce directa ni
mecanicamente en mayor empleo. Si bien desde fines del afio pasado se
observa una evolucion relativamente favorable en algunos indicadores
laborales, los paises continlan enfrentando importantes retos para
mejorar la insercion laboral de millones de personas. En este contexto,
fue relevante informar sobre las politicas publicas aplicadas durante la
crisis para contrarrestar su impacto en la economia, en general, y en los
mercados laborales, en particular. Para ello, se presentaron los analisis
conjuntos de la Comisibn Econdémica para América Latina y el Caribe
(CEPAL) y de la Organizacion Internacional del Trabajo (OIT), asi como
los estudios que en lo individual elaboraron estos organismos; se reportd
también el seguimiento que en la region europea realizan el Banco
Central Europeo y el Banco de Espafia. De igual forma, mensualmente, se
llevaron a cabo las traducciones de los boletines sobre el comportamiento
del empleo en Estados Unidos de Norteamérica, en Canada y en los
paises miembros de la Organizacién para la Cooperacion y el Desarrollo
Econdmicos (OCDE).
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Indicadores econdmicos nacionales e internacionales

En el transcurso del afio, se actualizaron periddicamente las carpetas
estadisticas sobre los principales indicadores macroeconémicos y los
indicadores econdmicos financieros internacionales, mismas que sirvieron
de base para la elaboracion de los distintos informes que presento, a
consideracion del Consejo de Representantes, la Direccion Técnica.

Proyectos especiales: Salarios Minimos Profesionales.

El Consejo de Representantes instruyo a la Direccién Técnica para que
continuara realizando estudios, investigaciones y andlisis que derivaran
en propuestas sobre los cambios que debieran efectuarse al Listado de
Profesiones, Oficios y Trabajos Especiales, en el marco del Sistema de
Salarios Minimos Profesionales, para que éste responda a las nuevas
exigencias del mercado y continde cumpliendo el propésito de proteccién
a las ocupaciones que, teniendo un grado de calificacién, estuvieran en
condiciones de vulnerabilidad o precariedad en el trabajo.

En cumplimiento de esa instruccion, durante 2010, la Direccidén Técnica se
aboco al estudio e investigacion de las siguientes profesiones: Operador
de maquinaria agricola, Vendedor de piso de aparatos de uso domeéstico,
Oficial de herreria, Recepcionista en general, Oficial tapicero de
vestiduras de automdéviles, Oficial tapicero en reparacion de muebles. Los
resultados de estos trabajos permitieron la formulacion de una propuesta,
la cual fue ampliamente discutida con los Asesores de las
Representaciones Obrera y Patronal, y sometida a la consideraciéon del H.
Consejo de Representantes el 25 de noviembre de 2010.

La propuesta al Consejo de Representantes se presentd en los siguientes
términos:

. Mantener sin cambio en el Listado de Profesiones, Oficios y Trabajos
Especiales las siguientes ocupaciones, dado que, durante el proceso de
investigacion, se encontraron fundados elementos de que las
ocupaciones y las funciones que describen siguen vigentes en el
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mercado laboral y de que persiste un alto grado de vulnerabilidad en sus
condiciones laborales:

Oficial de herreria,

- Operador de maquinaria agricola,

- Oficial tapicero de vestiduras de automoviles,

- Oficial tapicero en reparacion de muebles,

- Vendedor de piso de aparatos de uso doméstico,

. Excluir del Listado de Profesiones, Oficios y Trabajos Especiales la
ocupacion de Recepcionista en general, toda vez que los indicadores de
nivel de vida, nivel salarial, de instruccién escolar y las caracteristicas
socioeconémicas de los trabajadores que ejercen esta ocupacion
sefialan que esta suficientemente protegida con prestaciones laborales y
de seguridad social para una parte significativa de los trabajadores, por
lo que la determinacion de un salario minimo profesional ya no es
funcional.

« En su sesion del 18 de diciembre de 2010, durante el proceso de fijacion
de los salarios minimos generales y profesionales que entraran en vigor
a partir del 1° de enero de 2011, el Consejo de Representantes aprobo
la propuesta presentada, por lo que el Listado de Profesiones, Oficios y
Trabajos Especiales a los que se les fija un salario minimo profesional
paso6 de 73 a 72 ocupaciones.
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Cumplimiento a las disposiciones de la Ley Federal de Transparencia
y Acceso a la Informacién Publica Gubernamental

Con base en el Reglamento de Operacién Interna del Comité de
Informacion de la Comision Nacional de los Salarios Minimos
(CONASAMI), en el que se establece la periodicidad y condiciones en los
gue deben llevarse a cabo las sesiones ordinarias de dicho Comité, en
2010 solo se realizd una reunion con ese caracter, ante la ausencia de
problemas y/o asuntos urgentes que atender.

Asi, en atencién a los acuerdos de esa instancia, se monitored y reportd
mensualmente el cumplimiento de las obligaciones de transparencia
publicadas en el portal que el Instituto Federal de Acceso a la Informacién
Pablica y Proteccién de Datos (IFAI) implemento para tal propésito. En
este tema debe mencionarse que la Entidad obtuvo una calificacion de
91.7% en la evaluacién total en el primer semestre del afio, como
resultado de la atencién que se otorgd a las recomendaciones realizadas
por dicho Instituto el semestre previo.

Se atendieron, en tiempo y forma, todas y cada una de las
comunicaciones y lineamientos que el IFAIl trasmiti6 a través de
“Herramienta de Comunicacion”, y entre las que destaco la actualizacion
del Sistema Persona y la expedicion de la Ley de Proteccién de Datos
Personales en Posesion de los Particulares (LPDPPP), asi como las
modificaciones a la propia Ley Federal de Transparencia y Acceso a la
Informacion Publica Gubernamental (LFTAIPG).

Asimismo, se dio seguimiento regular al Sistema de Informacion
INFOMEX del Gobierno Federal, mediante el cual se atendieron las
solicitudes de acceso a la informacion de la ciudadania. La operacion de
este sistema arroj0 las siguientes estadisticas para el periodo
comprendido entre el 7 de enero y el 17 de diciembre de 2010:
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De las 155 solicitudes electronicas de informacién recibidas, 146 de ellas
fueron atendidas (116 mediante la entrega de la informacién y 30 se
desecharon por falta de respuesta del solicitante); mientras que las
restantes nueve se encuentran en tramite. Cabe destacar que la mayor
parte de las consultas (111) se refirieron al tema de salarios minimos, en
tanto que 23 fueron sobre temas administrativos y 20 no correspondieron
a la Unidad de Enlace.

En el marco de lo que establece la LFTAIPG, y para cumplir con lo
sefialado en los Lineamientos Generales para la Organizacion vy
Conservacion de los Archivos de las Dependencias y Entidades de la
Administracion Publica Federal, se envio al Archivo General de la Nacion
(AGN) de la Secretaria de Gobernacion la actualizacion del Catalogo de
Disposicion Documental 2010 a efecto de que se emitiera el dictamen
correspondiente.

Asimismo, el Area Coordinadora de Archivos realizd, durante 2010, lo
conducente para la actualizacién de la Guia Simple de Archivos, asi como
para la depuracion de su acervo. En atencion a los considerandos del
AGN, una vez recopilada y analizada la informacion correspondiente, de
conformidad con los criterios técnico-archivisticos definidos, ésta se
enviard nuevamente en abril del afio 2011 para su validacion y nuevo
dictamen.

Sistema de Gestion de la Calidad

Para dar seguimiento a la aplicacidon del Sistema de Gestion de la Calidad
de la Comision Nacional de los Salarios Minimos y conocer las acciones
tomadas, asi como sus resultados y/o avances logrados en las mismas,
durante 2010 se llevaron a cabo cuatro sesiones ordinarias del Comité de
Gestion de Calidad de la CONASAMI. En la primera y en la cuarta
sesiones se llevaron a cabo la octava y la novena Juntas de Revisién por
la Presidencia del Sistema de Gestion de la Calidad de la Entidad,
respectivamente.
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Conforme al seguimiento de las acciones en materia de gestién de la
calidad, en 2010 se tomaron 16 acciones correctivas, 15 preventivas y 47
de mejora, que acumularon un total de 78 acciones; de ellas, 49 fueron
cerradas en tiempo, 8 fuera de tiempo y, al 31 de diciembre, estaban en
trdmite 21 acciones: 8 en tiempo y 13 fuera del plazo originalmente
previsto para su cierre.

Adicionalmente, en las reuniones de la Junta de Revision por la
Presidencia anteriormente mencionadas, se tomaron 18 acuerdos, de los
cuales 15 se cumplieron (12 en tiempo y 3 fuera de tiempo), quedando, a
finales de diciembre, 3 acuerdos por cumplimentar fuera del tiempo
previsto. Asimismo, durante el afio se presentaron 38 servicios no
conformes que se corrigieron oportunamente.

Para atender las observaciones de las Auditorias de Vigilancia realizadas
por el organismo certificador del sistema y de la Auditorias Internas fue
necesario que en el mes de septiembre de 2010 se modificaran los
documentos correspondientes al Manual de Planeacion de la Calidad y de
los procedimientos siguientes: Capacitacion y Desarrollo de Personal;
Adquisicion y Arrendamiento de Bienes y Servicios y Auditorias Internas,
situacion que se aprovecho para mejorar y clarificar las actividades que en
dichos documentos se contemplan. Asimismo, en el mes de septiembre
se simplificé la redaccion del Manual de Gestion de la Calidad, para
facilitar su manejo, asi como su lectura y comprension.

Con el objetivo de verificar que la operacion del Sistema de Gestion de la
Calidad de la Entidad cumpla con los requisitos de la Norma 1SO
9001:2008 y con los requisitos establecidos en el mismo sistema, se
llevaron a cabo tres Auditorias Internas, dos de ellas contempladas en el
Programa Anual de Auditorias Internas y una tercera para verificar el
funcionamiento de tres areas especificas de la Entidad.

Asimismo, para mantener la certificacion del Sistema de Gestion de la
Calidad de la CONASAMI con base en la Norma ISO 9001:2008, el
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organismo externo realiz6 dos Auditorias de Vigilancia, la primera de ellas
en el mes de abril y la segunda en el mes de octubre; en la primera se
presentaron tres observaciones, cuyas evidencias para el cierre de las
mismas y la efectividad de las acciones tomadas al respecto fueron
verificadas por el Auditor Externo en la segunda Auditoria, en la cual no
se presentd ninguna observacion y Unicamente se recomendaron cinco
oportunidades de mejora.

Codigo de Conducta de los Servidores Publicos de la CONASAMI

Dentro de las actividades realizadas por la Comision Responsable de la
Aplicacion del Codigo de Conducta de los Servidores Publicos de la
CONASAMI en el 2010, destacan las siguientes:

. Se entregd a todos los servidores publicos de la Comision Nacional
de los Salarios Minimos el libro: “Historia de México”, de Gisela
Von Wobser, debido a que este 2010 es el Ao de la Patria:
Bicentenario del Inicio de la Independencia y Centenerario del
Inicio de la Revolucion; para que contribuya al personal y a su
familia a revalorar nuestros valores y refuerce su orgullo de ser
mexicanos.

Asimismo, se entregd el libro: “Nuestros Valores. Vivir los
Valores. La Fiesta de México”, editado y publicado por Editorial
Televisa, S.A. de C.V. Cuando se cumplen doscientos afios del
inicio de la Guerra de la Independencia y cien del comienzo de la
Revolucién. ¢Cbomo establecer una genuina conexion emocional
con ese pasado? ¢COmo vincularnos con sus protagonistas y
evitar que sean meras figuras de bronce en los monumentos?

La respuesta esta en reconocer que su mision estuvo guiada por
los mismos valores que hoy nos esforzamos por mantener
vigentes.
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Asimismo, se realizaron las siguientes actividades;

Se envid por correo electronico a los servidores publicos de la
CONASAMI la presentancion titulada: “Veinte reglas de la vida”,
con el siguiente mensaje: “Con el sincero deseo de que te ayude a
pensar en ti”.

Otras presentaciones que se les entregaron fueron: “Con el
tiempo”, acompafiado del mensaje: “Esperamos que esta reflexion
“Con el tiempo”, sea un mensaje de aprendizaje para tu vida”, y la
reflexion titulada el “Baile de la vida”, con el mensaje: “Todos
hemos tenido por lo menos un baile maravilloso en nuestra vida,
gue esto nos ayude a equilibrar por lo menos lo positivo y lo
negativo de nuestros actos”.

La Comision Responsable de la Aplicacion del Codigo de Conducta
de la CONASAMI encuesto a los servidores publicos de la Entidad
a efecto de evaluar el conocimiento que tienen del mismo; su
apreciacibn con respecto a su grado de cumplimiento; la
concordancia entre los valores personales y los promovidos en el
Cadigo de Conducta, la necesidad de modificar el Codigo, etcétera.
Los servidores publicos encuestados fueron 65 de un total de 97.
De los servidores publicos encuestados 12 fueron personal de
mando y 53 personal operativo. Los resultados obtenidos serviran
para llevar a cabo acciones que permitan difundir el conocimiento
del Cddigo de Conducta, su forma de aplicarlo, su mejora y su
cumplimiento.

Para reforzar el conocimiento de una conducta ética en los
servidores publicos de la CONASAMI, se impartio al personal
operativo el curso: “Etica y Valores Humanos”, con una duracion
de 15 horas, al mismo asistieron 23 servidores publicos.
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Actualizacién al Sitio WEB de la CONASAMI

La mejora de los sitios Web, actividad suscrita al Programa Nacional de
Rendicion de Cuentas, Transparencia y Combate a la Corrupcion del
Gobierno Federal (PNRCTCC), contribuye consistentemente al beneficio
ciudadano, a través de la implementacion de acciones orientados a
garantizar la calidad, metodoldgica y técnica de la informacion que en
esos instrumentos se presenta, brindando a los usuarios un agil y
oportuno acceso a la informacién que ofrece la CONASAMI a través de
Internet.

A lo largo de los ultimos tres afios, el programa ha permitido establecer
lineamientos basicos para el disefio, desarrollo, actualizacion y evaluacion
de los sitios Web institucionales, a través de un proceso de mejora
continua que se ha traducido en avances en el cumplimiento de los
objetivos globales establecidos dentro del Programa Nacional de
Rendicion de Cuentas, Transparencia y Combate a la Corrupcion
2008-2012.

Durante 2010, la CONASAMI actualiz6 a la version 3.0 el Sitio Web de la
Entidad, como accién de mejora, con el objeto de colocar al usuario en el
centro de la relacion Ciudadano-Gobierno, promoviendo la difusion de la
informacion generada al interior de la Entidad de forma clara, oportuna y
veraz, fortaleciendo la calidad, utilidad y accesibilidad de sus contenidos;
ademas de facilitar la disponibilidad de sus sistemas, a través de la
diversificacién de las tecnologias empleadas en la oferta de sus servicios,
en apego a estandares y mejores practicas internacionales.

El 17 de diciembre del 2010, se recibio en la Entidad el resultado de la
evaluacion final que realiz6 el Sistema Internet de la Presidencia (SIP) al
sitio Web Institucional de la CONASAMI, el cual fue de 8.1 (ocho punto
uno sobre diez).
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Respaldo de la Informacion critica, fuera de las instalaciones la
CONASAMI

A la Subdireccion de Analisis Estadistico y Procesamiento de Datos le
corresponde coordinar y vigilar la adecuada operacion de la
infraestructura de cémputo y equipo informatico, ademas de realizar las
acciones y proyectos orientados a innovar, eficientar y optimizar la
utilizacion de los recursos en beneficio de la Entidad. Asi, es responsable
de llevar a cabo los cambios de infraestructura tecnolégica que permitan
la operaciéon continua de las actividades enfocadas a elevar la
productividad de la CONASAMI en sus diferentes areas, técnicas y
administrativas.

Una de estas acciones es contar con la estabilidad del resguardo y
garantizar la continuidad de la operacidon mediante soluciones mejoradas
de recuperacion ante desastres fuera de las instalaciones de la Entidad.

En este sentido, durante 2010, se realizaron las gestiones pertinentes
para contar con el apoyo tecnolégico necesario para que la Comisién
Nacional de los Salarios Minimos (CONASAMI) alojara en el Centro de
Datos de la Secretaria del Trabajo y Prevision Social (STPS), tres
Servidores propiedad de esta Entidad; lo anterior con el objeto de proveer
de aplicaciones y servicios, administrados desde ese Centro de Datos,
para varios procesos, tales como: sitio web, intranet, sistema de
informacion SAES -con sus respectivas bases de datos-, asi como
almacenar, procesar e intercambiar informacion digital.

Cabe mencionar que esta infraestructura permitié la virtualizacion de tres
equipos fisicos, para que desde ese Centro de Datos se compartan
recursos, se intercambie informacién y se realicen procesos y actividades
conjuntas, permitiendo a la CONASAMI la conexién a aquellos de manera
remota y la disponibilidad de las copias de los respaldos de informacion
gue se generen de forma automatizada en el sitio.
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Programa de Capacitacion

Dentro del Programa Anual de Capacitacion 2010 se llevaron a cabo 27
cursos de capacitacion con un total de 334 participantes y 4 150
horas-aula impartidas.

Por otra parte, fuera del programa, los servidores publicos de la Entidad
asistieron a los siguientes cursos: Tips sobre el cierre fiscal 2010,
impartido por el Instituto Superior de Estudios Fiscales; Contabilidad
Nacional, organizado por la Universidad Nacional Autbnoma de México
(UNAM); El envejecimiento activo, una alternativa para mejorar la calidad
de vida y la vejez y Formador de instructores en materia de seguridad y
salud en el trabajo, ambos ofrecidos por PENSIONISSSTE; Platica sobre
la deteccion de cancer y obesidad, impartidas por el ISSSTE; Qué hacer
antes, durante y después de un sismo dictado por el Centro Nacional de
Prevencion de Desastres (CENAPRED); la Brigada de Proteccion Civil de
la Entidad atendié tres temas: Seguridad para terremotos, Simulacro de
terremotos en escuelas japonesas y Evacuacion de personas; Uso del
TIC, impartido por Politica Digital; Quinta Reunién de archivos del
Gobierno Federal, responsabilidad del Archivo General de la Nacion; y los
cursos Capitulo 1000 y el Nuevo Manual de Percepciones de los
Servidores Publicos y Gerencia y Direccion Estratégica de Recursos
Humanos impartidos por la empresa CONFERECE CORPORATIVO;
todos ellos suman un total del160 participantes y 453 horas aula.

De esta forma, en total se impartieron 40 cursos de capacitacion con una
asistencia de 494 participantes y un total de 4 603 horas-aula, por lo que
en promedio cada servidor publico de la CONASAMI en activo participo en
5.04 cursos y obtuvo 46.96 horas-aula de capacitacion, durante el
ejercicio 2010.
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Compromiso 2011

México, en el marco de la economia global, ha enfrentado los efectos de
una de las mas severas crisis econOmicas en los ultimos afios. A
diferencia de otras ocasiones, en ésta, la solidez del contexto
macroecondémico y financiero y la aprobacion de reformas estructurales
importantes, aunado a las medidas emergentes que en su oportunidad
fueron planteadas, han contribuido a atenuar el impacto de la misma
sobre la poblacion trabajadora, especialmente sobre aquella que percibe
los menores ingresos.

En este contexto, el dialogo social ha sido fundamental en la
instrumentacion de las medidas que evitaron la pérdida masiva de
empleos, reforzando la negociacion colectiva, el respeto al derecho de
huelga y la autonomia sindical. Asimismo, sento las bases para que los
sectores productivos se comprometieran a moderar los aumentos de
precios de bienes y servicios de consumo basico, lo que ha contribuido a
contener la pérdida del poder adquisitivo de los salarios minimos en el
pais.

La Comision Nacional de los Salarios Minimos, como 6rgano tripartito, ha
sido efectiva para garantizar el didlogo de los factores de la produccién y
el gobierno en la busqueda de acuerdos equilibrados. Asi, debe
reconocerse que el tripartismo se ha fortalecido como una modalidad de
cooperacion en el logro de los objetivos nacionales sin que las partes
pierdan su identidad ni abandonen sus objetivos particulares, lo que se
evidencia en el hecho de que, en los ultimos ocho afios, los montos
correspondientes a los salarios minimos generales y profesionales se
acordaran por unanimidad.

En particular, cabe destacar que en 2010, la Resolucion con la que el
Consejo de Representantes de la Entidad fij6 los salarios minimos que
entraron en vigor el 1 de enero de 2011 considerd, de manera especial, el
compromiso unanime para apoyar la supervivencia y creacion de micro,
pequeiias y medianas empresas, que son las mayores generadoras de
empleo en el pais, elemento fundamental para mejorar las condiciones de
vida de los trabajadores y sus familias.
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De conformidad con la disposicién del sector de los trabajadores en sus
exigencias salariales, los patrones aceptaron el compromiso de realizar su
maximo esfuerzo para modernizar la planta productiva y fomentar la
capacitacion de los trabajadores, a efecto de que mediante el incremento
de la productividad del trabajo sea factible crear condiciones reales para
fortalecer los salarios.

En este contexto, la Comisién Nacional de los Salarios Minimos y, en
particular, la Direccidn Técnica, ratifica su compromiso para continuar
proporcionando la mejor y mas oportuna informacion socio-econémica al
Consejo de Representantes, para que pueda normar su criterio en lo que
respecta al proceso de fijaciobn salarial, a la definicion de las areas
geograficas y a la actualizacion de los salarios minimos profesionales.
Asi, se mantendran las investigaciones y estudios sobre la evolucion
reciente e histérica de la inflacién, el comportamiento del empleo, los
salarios, las negociaciones laborales, asi como el seguimiento puntual de
otras variables e indicadores macroeconomicos claves tanto en el entorno
nacional como internacional, especialmente de aquellos que influyen
sobre el nivel de ingreso de los trabajadores que perciben salario minimo,
todo ello dentro de las limitaciones presupuestarias previsibles para el
presente afio.

Cabe destacar que los proyectos que de manera regular se presenten a la
consideracion del Consejo de Representantes, asi como los de caracter
extraordinario que pudieran solicitarse en el transcurso del afio, a las
distintas areas que conforman la Direccibn Técnica, tendran como
sustento adicional el Sistema de Gestion de la Calidad, que se encuentra
certificado bajo la Norma ISO 9001:2008, que la Entidad mantiene vigente
para fortalecer e impulsar sus procesos de mejora continua,
especialmente aquellos que nos permitan garantizar la mejor atencion a
nuestros usuarios.

El contenido del documento que se presenta a continuacion se divide en
dos secciones. La primera de ellas incluye la fundamentacion legal, el
objetivo y la mecanica operativa de cada proyecto; en la segunda, se
presenta la calendarizacion especifica de la ejecucibn de metas y
actividades concretas para el afio 2011.




CONTENIDO DE LOS PROYECTOS:

e Fundamentacion
e Objetivo

e Mecanica Operativa
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1.1 AnALISIS DE PRrecios E INVESTIGAcION DE LAS CONDICIONES Y
Ccosto DE Viba DE FamiLias DE TRABAJADORES DE SALARIO
Mmimo.

FUNDAMENTACION: Los articulos 561 y 562 de la Ley Federal del
Trabajo confieren a la Direccion Técnica de la
Comision Nacional de los Salarios Minimos la
responsabilidad de realizar investigaciones y
estudios que permitan conocer las
fluctuaciones ocurridas en el nivel general de
los precios y sus repercusiones en el costo de
vida de los trabajadores que perciben el salario
minimo, en las principales localidades del pais.

De igual modo, entre los elementos que se
consideran para determinar el nivel de los
salarios minimos en el pais, destacan los
citados en el Convenio 131, referente a la
fijacibn de salarios minimos, con especial
relacion a los paises en via de desarrollo,
suscrito por Meéxico ante la Organizacion
Internacional del Trabajo (OIT), mismo que, en
su articulo tercero, inciso a), establece que
entre los factores que deben tomarse en cuenta
para fijar el monto de los salarios minimos
destacan las necesidades de los trabajadores y
de sus familias habida cuenta del nivel general
de salarios en el pais, del costo de vida, de las
prestaciones de seguridad social y del nivel de
vida relativo de otros grupos sociales, todo ello
en la medida en que sea posible y apropiado,
de acuerdo con la préactica y las condiciones
nacionales.
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Recopilar, procesar y estructurar bases de
datos con informacién estadistica proveniente
de fuentes oficiales, que permitan analizar de
manera regular y sistematica el
comportamiento y evolucion de los indicadores
de precios de Meéxico, Estados Unidos de
Norteamérica y Canada. Todo ello con el
propésito de integrar reportes con informacion
actualizada, confiable y oportuna, que la
Direccion Técnica presentara a consideracion
del Consejo de Representantes para establecer
los referentes y normar los criterios en los
procesos de Fijacion y Revision de los Salarios
Minimos Generales y Profesionales.

OBJETIVO:

MECANICA A efecto de analizar la evolucion del fenédmeno
OPERATIVA: inflacionario con fuentes estadisticas oficiales,
especificamente a través del indice Nacional de
Precios al Consumidor y sus componentes, por
objeto del gasto, por ciudades y por estrato de
ingreso; asi como la referida a los precios de
los bienes y servicios de consumo basico, se
continuara con el procesamiento sistematico de
esta informacion. Cabe destacar que para el
analisis de la evolucion de la inflacion de enero
a junio de 2011 se utilizara la informacion que
hasta el 15 de julio, a ese respecto, haya
generado el Banco de México; después de esta
fecha y en lo sucesivo, se procesara la
informacion referente a la medicidn de precios
gue elaborara y calculara el Instituto Nacional
de Estadistica y Geografia (INEGI), organismo
gue, en cumplimiento a lo ordenado por la Ley
del Sistema Nacional de Informacion
Estadistica y Geografia, publicada en el Diario
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Oficial de la Federacion el 11 de marzo de
2008, debera ser la responsable de medir la
evolucion de los precios, después de un
proceso serio y profesional de transferencia de
las  actividades  correspondientes, que
continuaran garantizando el rigor metodologico
gque se aplica en su calculo y su
representatividad estadistica, con lo que se
seguird obteniendo informacién oportuna y
confiable.

Se mantendra la actualizacion permanente de
las bases de datos estadisticos que integran
las canastas de los bienes y servicios de los
paises que, junto con México, conforman el
Tratado de Libre Comercio de América del
Norte. Esta actividad implicara la captacion y
procesamiento de informacion procedente de
fuentes oficiales extranjeras: el Burdé de
Estadisticas Laborales del Departamento del
Trabajo, en el caso de los Estados Unidos de
Norteamérica; y el Banco de Canada vy
Statistiques Canada, para este otro pais, a
efecto de dar seguimiento puntual a la
evolucion historica de sus precios y aportar
elementos para el analisis comparativo de
coyuntura de los tres paises.

Asimismo, en lo que se refiere al movimiento
de los precios internacionales de los productos
de consumo bésico, la informacion difundida
por organismos internacionales se incorporara
a los estudios e investigaciones que se
realicen.
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En lo que se refiere a estadisticas oficiales
generadas en otros paises 0 zonas del orbe, en
materia de evolucion y expectativas de
inflacion, se dara seguimiento, en la medida de
lo posible, a la evolucion reciente de precios
publicos, productos basicos y materias primas,
entre otros; asimismo, se incorporaran, a los
apartados del informe, los resultados de
estudios  especializados, que  diversos
organismos internacionales: Organizacion de
las Naciones Unidas para la Agricultura y la
Alimentacion (FAO), la Organizacion para la
Cooperacion 'y el Desarrollo Economicos
(OCDE), el Banco Central Europeo (BCE) y la
Agencia Europea de Estadisticas Eurostat,
entre otros, realicen en la materia; lo anterior, a
efecto de contar con mejores referentes
internacionales, en lo que hace al analisis
comparativo del poder adquisitivo de las
familias mexicanas y en el comportamiento de
las tasas mundiales de inflacion.

Se continuara actualizando el archivo
electronico de los principales indicadores de
precios en nuestro pais, incorporando tanto el
indice Nacional de Precios al Consumidor
(INPC), como sus principales desagregados: a)
inflacion subyacente, que incluye indices para
mercancias y servicios (vivienda, educacion y
otros, en particular; y, b) inflacibn no
subyacente, que refiere el comportamiento de
los precios administrados y concertados; asi
como la Evolucion de los Precios de los
productos agropecuarios (en especial, frutas y
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verduras, y carnes y huevo). Esta informacion
se utilizara en la integracion de los estudios
mensuales que se sometan a consideracion del
Consejo de Representantes.

Asimismo, se integraran las bases de datos
gue refieren la evolucion del INPC por rubro de
gasto y por estrato de ingreso; ademas de los
indices de precios para las ciudades que lo
conforman.

De igual modo se dara seguimiento a la
evolucion del indice Nacional de Precios
Productor, en sus diferentes desgloses.

Aunado a lo anterior, se continuaran integrando
sistematicamente a dicha carpeta, los
indicadores de precios al consumidor de las
fuentes informativas oficiales tanto de los
Estados Unidos de Norteamérica, como de
Canada, con ello se proporcionara soporte a
los estudios sobre la evolucion de la inflacion
en ambos paises.

Por otra parte, con base en la informacion
generada por el Consejo Nacional de
Evaluacion de la Politica de Desarrollo Social
(CONEVAL), se actualizard el documento
relativo a las tendencias econdmicas y sociales
de corto plazo que ayudan a documentar la
medicion de la pobreza y las condiciones
socioeconomicas de los trabajadores con
ingresos de salario minimo.

En este sentido, se dara especial seguimiento a
los resultados de las estimaciones de pobreza
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multidimensional a nivel nacional y por entidad
federativa correspondientes a 2010, las que se
daran a conocer una vez que el INEGI haya
publicado el Moddulo de Condiciones
Socioeconomicas de la Encuesta Nacional de
Ingresos y Gastos de los Hogares, 2010.

Finalmente, se continuard buscando el apoyo
para dar cumplimiento a lo que establece el
Articulo 562, fraccion I, inciso b) de la Ley
Federal del Trabajo, de realizar los estudios
para conocer el presupuesto indispensable
para la satisfaccion de las necesidades de las
familias de trabajadores de salario minimo.
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1.2 Conpiciones GENERALES DE LA EcovomiA v ESTUDIOS

Ecovomicos
FUNDAMENTACION: De conformidad con el marco legal vigente y con
fundamento en la Ley Federal del Trabajo, en su
articulo 561, fraccion |lll, la Direccion Técnica

realizara las investigaciones y los estudios
socioeconémicos necesarios y apropiados para
apoyar y contribuir a que el Consejo de
Representantes de la Comision Nacional de los
Salarios Minimos (CONASAMI) norme su criterio
para llevar a cabo la fijacién y/o revisibn de los
salarios minimos Generales y Profesionales en la
Republica Mexicana.

En cumplimiento de dicho ordenamiento legal, y en
concordancia con el Convenio 131 sobre la fijacion
de los salarios minimos, suscrito por México en 1970
con la Organizacion Internacional del Trabajo (OIT),
el cual sefiala en la fraccion b) de su articulo tercero,
gue los aspectos econdémicos, incluidos los
requerimientos del desarrollo econdmico, son
factores que deben considerarse para determinar el
nivel de los salarios minimos, se mantendra
oportunamente  informado al Consejo de
Representantes sobre la evolucion macroecondémica
nacional e internacional, con especial énfasis en la
tendencia econdmica global, en las medidas
anticiclicas fiscales, monetarias y financieras
acordadas por las instituciones internacionales y por
las autoridades de los distintos paises, y en sus
efectos e impactos sobre el crecimiento econémico,
la productividad, el empleo y los salarios, entre otras
variables. De igual modo, se le informara oportuna y
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regularmente sobre el contexto, trayectoria y
evolucion de las principales variables estructurales y
coyunturales del ambito socioecondémico, financiero,
monetario, fiscal, comercial, social y laboral en
México, en el marco de las politicas publicas
vigentes, especialmente del Plan Nacional de
Desarrollo 2007-2012, en general, y del Programa
Sectorial de Trabajo y Prevision Social 2007-2012,
en particular, entre otros programas que fortalecen y
fomentan el crecimiento sostenido para avanzar en
un mayor bienestar social y econémico.

OBJETIVO: Recopilar, capturar, traducir, editar, analizar y
presentar informacion socioecondmica oportuna de
caracter oficial o de fuentes privadas confiables al
Consejo de Representantes de la CONASAMI, a fin
de contar con los referentes apropiados para tomar
decisiones eficientes y eficaces en los procesos de
fijacion y revision de los salarios minimos generales
y profesionales, considerando, de manera especial,
el comportamiento y evolucion de la economia
nacional, la economia global, las politicas publicas y
sus alcances y efectos en el @mbito del trabajo y las
relaciones laborales, principalmente en la tendencia
y evoluciéon de los salarios minimos generales y
profesionales vigentes en el pais; asi como en el
comportamiento general del mercado de trabajo.

MECANICA En cumplimiento de este mandato legal y del
OPERATIVA: suscrito con la OIT, la Direccion Técnica elaborara,
de febrero a noviembre del 2011, un estudio sobre el
comportamiento de la economia, que analice la
tendencia y evolucion del contexto macroeconémico
nacional e internacional, en cuanto a sus efectos e
impactos coyunturales y estructurales, tanto en el
corto como en el largo plazo, sobre el sector laboral
mexicano, especialmente en materia de empleo,
salarios, productividad, promocion del trabajo
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decente y equidad de género, entre otros. En este
sentido, se elaboraran los informes mensuales para
el periodo de referencia; mientras que el de
noviembre tendra un enfoque anual, en el contexto
nacional e internacional, y referird las perspectivas
econdémicas de México y de la economia mundial.

De esta forma, el apartado relativo al estudio de las
“Condiciones Generales de la Economia” se
incorporara tanto al Informe mensual sobre el
Comportamiento de la Economia, como al Informe
qgue, por mandato legal, debera presentar la
Direccion Técnica a dicho 6rgano colegiado en el
marco de los procesos de fijacion y/o revisién
salariales.

Este apartado incluira la mejor y mas oportuna
informacion disponible del contexto macroeconémico
nacional e internacional respecto a las tematicas
siguientes: sector agropecuario (primario):
produccion agricola, pecuaria y pesquera; sector
industrial ~ (secundario):  produccién industrial,
inversion fija bruta, sistema de indicadores ciclicos,
Indicador Global de la Actividad Econémica (IGAE);
finanzas publicas; politica financiera y crediticia,
monetaria y cambiaria, y politicas publicas; mercado
bursétil y de futuros del tipo de cambio; balanza
comercial y de pagos con el exterior; inversion
extranjera directa y en cartera; mercado petrolero,
remesas, migracion y turismo. También se informara
respecto a las relaciones econdémicas de México con
el exterior y sus tratados comerciales con paises
integrados a la Comunidad Andina de Naciones
(CAN), a la Asociacion Latinoamericana de
Integraciéon (ALADI), al MERCOSUR, a la Union
Europea y del Area Euro, al Tratado de Libre
Comercio de América del Norte (TLCAN), a la
Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo
Economicos (OCDE), al Foro de Cooperacion
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Econdmica Asia-Pacifico (APEC), a la Asociacion de
Naciones del Sudeste Asiatico (ASEAN), entre otros
organismos internacionales y regionales. De igual
modo, se incorporaran los informes de coyuntura
gue difunden los organismos que integran al Sistema
de las Naciones Unidas (ONU), entre ellos: la
Organizacion de las Naciones Unidas para la
Agricultura y la Alimentacion (FAO), el Fondo de las
Naciones Unidas para la Infancia (UNICEF), el
Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo
(PNUD), el Fondo de Poblacion de las Naciones
Unidas (UNFPA), la Conferencia de las Naciones
Unidas sobre Comercio y Desarrollo (UNCTAD), la
Organizacion de las Naciones Unidas para la
Educacion, la Ciencia y la Cultura (UNESCO), el
Programa de las Naciones Unidas para el Medio
Ambiente (PNUMA), la Organizacion Internacional
del Trabajo (OIT), la Organizacibn Mundial de la
Salud (OMS), la Organizacién Mundial de Turismo
(OMT), la Organizacion Mundial de Comercio
(OMC), la Organizacion Internacional sobre las
Migraciones (OIM), la Comision Econdmica para
América Latina y el Caribe (CEPAL), el Programa
Mundial de Alimentos (PMA), asi como sus
organismos financieros especializados: el Grupo del
Banco Mundial (BM) y el Fondo Monetario
Internacional. Asimismo, se incluira la informacion
relevante que generen organismos financieros
internacionales como los siguientes: Banco
Interamericano de Desarrollo (BID), Banco
Internacional de Pagos (BPI), Banco Central
Europeo (BCE) y la Reserva Federal de los Estados
Unidos de Norteamérica; al igual que la proveniente
de otros organismos regionales como el Sistema
Econdmico Latinoamericano y del Caribe (SELA) y la
Organizacion de Estados Americanos (OEA), entre
otros.
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Especificamente, el apartado referir4 y analizara los
estudios e investigaciones que se generan a nivel
mundial sobre tematicas socioeconémicas, laborales
y demograficas relativas al desarrollo social, a la
desigualdad, a la equidad de género, al combate a la
pobreza, al empleo, al desempleo, a los salarios, a la
evolucion de los mercados informales, al desempleo
juvenil, la migracion laboral, la productividad, la
competitividad, los salarios minimos, la situacién
laboral de las mujeres y los derechos humanos,
entre otros topicos relevantes.

De conformidad con el mandato legal y en atencion
a las solicitudes del Consejo de Representantes,
también se elaboraran estudios e investigaciones
sobre temas especificos del entorno nacional e
internacional, cuando asi sea requerido por este
organo tripartito, para que esté debidamente
informado respecto la evoluciéon y comportamiento
del mercado laboral en su contexto nacional e
internacional.

Asi, en 2011, se llevardn a cabo estudios sobre
tépicos de coyuntura del &mbito macroeconémico de
México, particularmente de aquellos que tengan un
impacto directo, de corto y mediano plazos, en las
condiciones socioeconomicas, salariales y laborales
en el pais. Se elaboraran notas ejecutivas sobre
temas especificos relacionados con el
comportamiento de los sectores productivos del
pais, en cuanto a la produccion industrial, la
evolucion del sector financiero, bancario y externo,
del sector servicios, los efectos de la Ley de
Ingresos y del Presupuesto de Egresos de la
Federacion en la actividad econémica, los impactos
de las politicas de ajuste y anticiclicas, la evolucion
de la deuda publica, la trayectoria del comercio y de
la inversion extranjera directa, de las iniciativas de
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reforma Constitucionales y su impacto
socioecondémico y laboral, las politicas publicas y los
ingresos petroleros, empleo y desempleo, entre
otras.

También se continuard con la recopilacion de
informacion y actualizacion de las carpetas de
indicadores  estadisticos relacionados con el
comportamiento y evolucion de las variables
macroecondémicas nacionales (bimestral) y de los
principales indicadores econdémicos internacionales
(trimestral). La integracion, regular y oportuna, de
esta informacion estadistica da sustento a la base de
datos que soporta y fundamenta el analisis técnico
para la elaboracion de las distintas notas vy
documentos de trabajo de los Informes Mensuales
sobre el Comportamiento de la Economia, que la
Direccibn Técnica entrega al Consejo de
Representantes de la CONASAMI, asi como del
Informe Anual previsto en el marco del proceso de
fijacion de los salarios minimos generales vy
profesionales.

Otro tema de especial importancia en los Informes
sera el que refiere la evolucion de los salarios
minimos en otros paises y sus nexos con la
productividad y la competitividad laboral, sobre todo
en el contexto de las caracteristicas que adquiere en
el dialogo y la concertacion de los salarios minimos
en México y otros paises.

Finalmente, la Direccion Técnica fortalecera los
vinculos de comunicacion con centros de
investigacion y docencia, del ambito publico y
privado, que realicen estudios e investigaciones
sobre la problematica socioeconémica nacional e
internacional, y que permitan la profundizacion y
enriguecimiento de los informes y estudios
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especiales elaborados para el Consejo de
Representantes. También se continuara participando
y recopilando informacion de los seminarios, talleres,
conferencias, mesas redondas Yy coloquios
organizados por las instituciones académicas,
publicas y privadas, donde se analicen y debatan las
problematicas socioecondmicas y laborales del pais
y sus posibles soluciones.
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1.3 EMPLEO Y SALARIOS

FUNDAMENTACION: El marco normativo que sustenta las actividades

de este proyecto se establece en el articulo 562,
fraccion [, inciso d) de la Ley Federal del Trabajo,
el cual sefiala que la Direccion Técnica tiene la
facultad de realizar los estudios e investigaciones
necesarios para determinar las condiciones del
mercado de trabajo y las estructuras salariales.

De igual forma, en el &mbito internacional, el
Convenio 131 relativo a la fijacion de salarios
minimos fue ratificado por México en 1970 y
constituye también una base fundamental para
orientar los trabajos de este proyecto. En
particular, la fraccion b) del articulo 3 de ese
Convenio afirma que entre los elementos que
deben considerarse para determinar el nivel de los
salarios minimos deberian incluirse, en la medida
en gque sea posible y apropiado, de acuerdo con la
practica y las condiciones nacionales, los factores
econdomicos, incluidos los requerimientos del
desarrollo econémico, los niveles de productividad
y la conveniencia de alcanzar y mantener un alto
nivel de empleo.

Para atender este marco legal y toda vez que la
situacién actual del mercado de trabajo y la
evolucion de los salarios reales constituyen
aspectos de particular interés para el
Consejo de Representantes, las actividades de
este proyecto se abocaran al estudio, andlisis e
investigacibn de la evoluciébn del poder
adquisitvo de los salarios y de los
factores que influyen en su comportamiento, del
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desenvolvimiento del empleo y la desocupacion y
de otros temas relevantes del mercado laboral en el
contexto de las condiciones econdmicas
prevalecientes, para aportar a dicho &rgano
colegiado un marco de informacion confiable y
oportuno sobre los aspectos mas significativos de la
economia nacional que le apoyen en la toma de
decisiones de su competencia.

De manera especial, se informara de los resultados
de las acciones que la Secretaria del Trabajo y
Prevision Social (STPS) realice en materia de
capacitacion a los trabajadores en busca de empleo
y de intermediacion en el mercado laboral.
Asimismo, debido a la importancia de la
negociacion colectiva como instrumento de didlogo
entre los trabajadores y las empresas, se
continuaran analizando los resultados de las
revisiones salariales y contractuales, tanto de los
contratos colectivos de la jurisdiccién federal como
de los de la jurisdiccion local.

Adicionalmente, se dard seguimiento a
investigaciones, estudios e informacion sobre la
productividad de la mano de obra y se analizara su
distribucion entre los factores de la produccion y su
impacto en las estructuras salariales.

Con el proposito de proporcional al Consejo de
Representantes una perspectiva lo mas completa
posible de la situacién actual del mercado de
trabajo y de su reestructuracion en el marco de la
globalizacion, se continuaran analizando las
caracteristicas y condiciones que se presentan en
los principales paises y regiones del orbe, en
materia de empleo, salarios, relaciones laborales,
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necesidades de capacitacion, desarrollo de
competencia, productividad, etcétera.

OBJETIVO: Informar ~ oportunamente  al Consejo  de
Representantes sobre el comportamiento vy
evolucion de los salarios reales en el contexto
actual del mercado laboral nacional e internacional,
de los resultados de las negociaciones colectivas y
de cualquier acontecimiento que, por su relevancia,
impacte la estructura del mercado de trabajo del
pais, e influya sobre las decisiones de politica
publica en la materia; lo que le permitir4 establecer
los referentes necesarios Yy suficientes para
sustentar sus decisiones en los procesos de fijacion
0 revision de los salarios minimos generales y
profesionales.

MECANICA Entre las principales actividades que se llevaran a

OPERATIVA! cabo para desarrollar eficientemente los trabajos
previstos en este proyecto destaca la elaboracion
del Informe Mensual sobre el Comportamiento de la
Economia, que analizara la evolucion de la
economia del pais y la situacion actual y las
tendencias en el comportamiento del mercado
laboral nacional e internacional, mismo que la
Direccion Técnica presentara a consideracion del
Consejo de Representantes; de febrero a octubre
el estudio tendra un enfoque de coyuntura; en tanto
que el de noviembre se caracterizard por presentar
el andlisis desde una 6ptica mas estructural, con el
propésito del mandato que establece la fraccion V
del articulo 562 de la Ley Federal del Trabajo, y que
se refiere a la elaboracién del Informe Técnico que
sirve de base para desarrollar el proceso de fijacion
de los salarios minimos generales y profesionales.

En esos informes se abordaran, con especial
interés, los temas relativos al empleo en el sector

F1 P-07-01 Rev.00



Plan de Trabajo de la Direccion Técnica para el 2011 J6.

formal privado de la economia y en el mercado de
trabajo en general. La elaboracion de los analisis
sobre la situacion actual del mercado laboral es de
particular importancia, toda vez que los efectos de
la crisis economica mundial aun prevalecen en
algunos segmentos del mismo. También se daré
seguimiento a la tendencia de los indicadores
de desocupacién nacional y de las zonas
metropolitanas mas importantes del pais.

En el mismo contexto, el seguimiento a la evolucién
del poder adquisitivo de los salarios en el entorno
econdmico actual serd incorporado mensualmente
al informe que se presente al Consejo de
Representantes. De manera particular, se analizara
el comportamiento del salario minimo general, por
areas geograficas y su evolucion en las ciudades
para las que el Banco de México calcula indices de
precios al consumidor. Debe sefialarse que para
dichas localidades también se dard seguimiento
periodico a indicadores en materia de empleo y
salario promedio de cotizacion. Asimismo, se
analizar4 el comportamiento reciente del salario
promedio de cotizacién en términos reales, lo que
permitira contribuir al conocimiento de la evolucion
los salarios del sector formal privado de la
economia, y se complementara dicho analisis con el
seguimiento de los salarios reales en sectores
econdmicos especificos como la industria
manufacturera, la construccion y el comercio al
mayoreo y menudeo, entre otros.

De igual forma, se presentardn mensualmente los
resultados de la negociacién colectiva, toda vez que
en ella se refleja la relacion laboral que se
establece entre empresas y trabajadores,
aspecto fundamental para mantener el equilibrio
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de los factores de la produccién, los indicadores
gue se analizaran se referiran a la evolucion de los
incrementos  salariales que se negocien
colectivamente y en las ramas industriales sujetas a
Contrato-Ley, asi como los relativos a otros
aspectos que se derivan de la negociacion, como
son los convenios de productividad, los
emplazamientos a huelga y las huelgas estalladas.

Como complemento del estudio sobre el mercado
laboral nacional, se continuaran revisando los
principales resultados de los programas que el
Gobierno Federal ha promovido para apoyar a la
poblacién desempleada y subempleada que afronta
problemas especificos para insertarse en el
mercado laboral, mismos que son administrados
y coordinados por la Secretaria del Trabajo y
Prevision Social (STPS), en conjunto con los
Gobiernos de las entidades federativas del pais y el
Gobierno del Distrito Federal, a través de la
operacion del Servicio Nacional de Empleo (SNE) y
del Programa de Apoyo al Empleo (PAE). En
particular, se realizard un seguimiento mensual y se
informara sobre los resultados obtenidos en la
operacion de programas recientes: Compensacion
a la Ocupacion Temporal (COT), Programa de
Empleo Temporal (PET) y Programa de Atencién a
los Trabajadores en Suspension Temporal de
Labores Paro Técnico (PT), con los cuales, la STPS
busca apoyar, de forma temporal, el ingreso de la
poblacion afectada durante periodos de baja
demanda laboral originada por emergencias
derivadas de fendmenos naturales o por causas
econdmicas.

Asimismo, se analizaran puntualmente las acciones
gue la STPS realice en apoyo a los trabajadores en
materia de justicia laboral, autonomia y libertad
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sindical, asi como de las actividades de promocién
de la productividad en las relaciones laborales y su
relacion con la competitividad de la economia,
seguridad y fomento al desarrollo integral de
los trabajadores y crecimiento de su patrimonio
familiar, entre otros.

Adicionalmente, para mantener informado al
Consejo de Representantes sobre las experiencias
a nivel internacional que permitan una mejor
comprension de lo que acontece en el mercado de
trabajo en nuestro pais, se presentaran los
resultados de los estudios que sobre este tema
realicen la Comision EconOmica para Ameérica
Latina y el Caribe (CEPAL) y la Organizacion
Internacional del Trabajo (OIT), asi como del
seguimiento que sobre las variables del mercado
laboral en la regiébn europea realicen el Banco
Central Europeo y el Banco de Espafa. De igual
manera, se reportard la evolucion del empleo y el
desempleo en Estados Unidos de Norteamérica,
Canada y en los paises miembros de Ila
Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo
Economicos (OCDE). Ademas, se incorporaran
articulos o notas relativas al analisis del empleo, los
salarios, en el ambito internacional. Lo anterior,
permitira conocer y evaluar las experiencias de
otros paises en el establecimiento de politicas
laborales, fiscales y monetarias anticiclicas,
dirigidas a impactar en el empleo, con lo que se
pretende brindar informacion oportuna y de calidad
al Consejo de Representantes.

Para garantizar la eficiente integracion de los
informes, estudios, documentos y analisis previstos
para este proyecto es fundamental el uso oportuno
y el aprovechamiento de la informacién de fuentes
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de informacion oficiales disponibles. Por ello, se
continuara actualizando regularmente las Bases de
Datos que contienen los indicadores mas relevantes
del mercado laboral que se generan en el pais. Este
acervo estadistico incluye la informacion que
genera el Instituto Mexicano del Seguro Social
(IMSS), el Instituto Nacional de Estadistica y
Geografia (INEGI), el Banco de México (Banxico) y
la Secretaria del Trabajo y Prevision Social (STPS).

Por su importancia, destaca la informacion que
proviene de los registros administrativos del IMSS
sobre los asalariados cotizantes permanentes y su
salario promedio de cotizacion, toda vez que
constituye una de las fuentes de informacion con
mayor alcance para profundizar en el
conocimiento del sector formal privado de la
economia, al permitir realizar los analisis de la
evolucion de la poblacion asalariada cotizante
permanente registrada en ese Instituto, los niveles
salariales de la misma y su tendencia en términos
reales; la evolucion de ambos indicadores en el
ambito geogréfico, y en los distintos sectores y
ramas de la actividad econOmica; asi como de los
establecimientos que ocupan a esa poblacion, sus
tamafnos, los lugares donde se ubican y las
actividades que desarrollan.

En este sentido, se continuard analizando vy
validando mensualmente la informacion que, con
base en sus registros administrativos, genera el
IMSS sobre empleo y salarios, a través del Sistema
de Actualizacion Automética de Bases de Datos de
Empleo y Salarios, lo cual garantizard Ila
actualizacion de la base de datos que contiene
la informacibn mensual desde julio de 1997,
como resultado de la aplicacion de la Nueva Ley del
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Seguro Social. En estos trabajos se dara particular
énfasis al tratamiento metodolégico de esta
informacion, en el marco del proceso de homologacion
conceptual que desarrollara el IMSS en torno al
universo de cotizantes y al célculo del salario promedio
de cotizacibn de los trabajadores inscritos a ese
Instituto.

Con esta informacién se desarrollaran analisis de largo
plazo y estudios de coyuntura, que proporcionen
elementos para determinar los factores que influyen en
la evolucion de los estructuras salariales en el sector
formal privado de la economia mexicana.

De igual manera, se elaborara el anexo estadistico con
cifras al ultimo mes disponible tanto de la poblacion
asalariada cotizante como del salario promedio de
cotizacion, y se actualizaran permanentemente las
series estadisticas de empleo y salarios con cifras de
este Instituto, para su difusion en la pagina de Internet
de esta Comisién Nacional.

Otra de las fuentes estadisticas disponibles que se
revisaran para complementar el estudio de algunos de
los aspectos mas relevantes tanto del sector formal
como del mercado de trabajo en su conjunto, se refiere
a la informacion que sobre empleo y salarios produce
el INEGI, a través de sus diversas encuestas. Tanto en
establecimientos como en hogares. Entre las primeras
destacan la Encuesta Industrial Mensual Ampliada
(EIM), que proporciona indicadores sobre la evolucion
del sector manufacturero; la Encuesta Nacional de
Empresas Constructoras (ENEC); la Encuesta Mensual
sobre Establecimientos Comerciales (EMEC), Ia
Encuesta Nacional de Servicios Privados no
Financieros (EMS) y el Programa para la Industria
Manufacturera, Maquiladora y de Servicios de
Exportacion (IMMEX).
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De los indicadores del INEGI que derivan de las
encuestas en hogares sobresale la Encuesta
Nacional de Ocupacion y Empleo (ENOE), que
permite dar un seguimiento particular al tema de
la desocupacion, tanto nacional como en las
principales areas urbanas del pais; al igual que se
observaran los indicadores referentes a la situacion
del empleo, y a la evolucion del trabajo informal,
todos ellos con una cobertura nacional.
Adicionalmente, para proporcionar una perspectiva
general de la evolucion de la economia nacional en
Su conjunto, se continuaran procesando otras series
estadisticas que produce el INEGI, en particular, las
derivadas del Sistema de Cuentas Nacionales de
México.

El seguimiento puntual de estos indicadores
permitira continuar con la actualizacion del
Compendio de Indicadores de Empleo y Salarios,
ademas de buscar una mayor eficiencia en su
procesamiento, mediante el Sistema de
Actualizacibn Automatica de Bases de Datos y
Crystal Reports, para su posterior difusion en
medios electronicos.

Por dltimo, la difusién sistematica de las series de
salarios minimos reales en la pagina de Internet de
esta Comision continuara siendo una de las
actividades permanentes de mayor importancia en
este proyecto.
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1.4 AREAS GEOGRAFICAS

FUNDAMENTACION:

OBJETIVO:

El fundamento legal que da sustento a las
actividades que se realizan en este proyecto esta
definido en las fracciones | y Il del articulo 561 de
la Ley Federal del Trabajo, en los cuales se
sefiala que la Direccién Técnica de la Comision
Nacional de los Salarios Minimos tiene el deber
de “Realizar los estudios técnicos necesarios y
apropiados para determinar la division de la
Republica en areas geogréficas, formular un
dictamen 'y proponerlo al Consejo de
Representantes”, asi como la atribucién de
“Proponer al Consejo de Representantes
modificaciones a la Division de la Republica en
areas geograficas y a la integracion de las
mismas; siempre que existan circunstancias que
los justifiquen”.

Para dar cumplimiento a estas disposiciones
juridicas, este proyecto continuara actualizando
las distintas bases de datos, que permitan dar un
sustento oportuno y de calidad a las diferentes
notas informativas y de analisis que contribuyan a
avanzar en el proceso de convergencia hacia un
solo salario minimo general a nivel nacional.

Asegurar que el Consejo de Representantes de la
Comisiéon Nacional de los Salarios Minimos
cuente con informacion oportuna y relevante para
normar su criterio de decision con respecto a la
conveniencia econdmica y  politica  del
establecimiento de una sola area geografica y, en
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MECANICA
OPERATIVA:

consecuencia, avanzar hacia la creacion de un
salario minimo general para todo el pais. En este
contexto, se debera recopilar, generar, analizar y
presentar informacion conceptual y estadistica
gue contribuya a comprender y evaluar la
evolucion, a nivel municipal, estatal y regional, de
las variables socio-econdémicas y laborales mas
importantes, especialmente vinculadas con las
estructuras salariales de los mercados de trabajo
en las distintas areas geograficas en las que se
divide la Republica Mexicana, para efecto de
aplicacién de los salarios minimos.

Para dar cabal cumplimiento al objetivo referido
en este proyecto se realizardn las siguientes
actividades:

— Se continuara actualizando el catalogo de
municipios por area geografica, lo que permitira
dar cuenta de la creacion, fusion, desaparicion
o cambio de nombre de los municipios de la
Republica Mexicana, lo anterior para prever
cualquier afectacion que pueda sufrir la
estructura territorial de las tres areas
geograficas en que actualmente esta dividido el
pais para fines de aplicaciéon de los salarios
minimos.

Cabe puntualizar que actualmente el pais se
divide en 2 mil 456 divisiones politicas: 2 mil
440 municipios y 16 delegaciones.

— Se analizara el impacto que ha tenido el cierre
de las diferencias salariales entre los salarios
minimos de las tres areas geograficas en las
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estructuras salariales regionales del pais, y se
evaluaran estrategias que permitan avanzar en
el propdsito de unificacion salarial.

En colaboracion con el area de informatica y
procesamiento de datos se darda seguimiento
estadistico a la base de datos del Instituto
Mexicano del Seguro Social (IMSS), referente a
la informacion sobre cotizantes registrados en
los estados y municipios del pais, misma que
dard sustento para la elaboracion de informes
regionales que, a peticibn del Consejo de
Representantes y de las autoridades federales
del trabajo, se soliciten a la Direccién Técnica
de la Entidad.

A efecto de que el Consejo de Representantes
pueda normar su criterio en cuanto al avance
para la homologaciéon de las areas geograficas
hacia un solo salario minimo general, se
elaboraran estudios y notas técnicas, con un
enfoque local y regional, que permitan
visualizar en el corto, mediano y largo plazos,
el comportamiento de variables fundamentales
como el empleo, la desocupacién; los salarios,
la competitividad, la productividad, la inflacion y
la pobreza, las cuales seran incluidas en los
informes que presente la Direccidn Técnica a
consideracién de dicho Organo Colegiado.

De igual modo se hara un seguimiento puntual
a los problemas laborales que se presenten
en las distintas entidades y municipios del
pais, con el propoésito de informar
oportunamente al Consejo de Representantes,
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y que pueda evaluar el alcance de los mismos
sobre los mercados de trabajo de las ciudades
0 municipios afectados.

— Con base en la informacion sobre cotizantes
totales y de un salario minimo, obtenidos a
través de los registros administrativos del
IMSS, se disefiardn escenarios que permitan
evaluar el efecto que podria tener la
reclasificacion de municipios, entidades
federativas, o areas geograficas completas en
las estructuras salariales del pais.
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2.1 SISTEMA DE SALARIOS MINIMOS PROFESIONALES

FUNDAMENTACION: La Ley Federal del Trabajo faculta al Consejo de

Representantes para fijar los salarios minimos
generales y profesionales, en su articulo 557,
fraccion VIII; de igual manera, conforme a la
fraccion IV del mismo articulo, puede solicitar a
la Direccion Técnica que efectle investigaciones
y estudios complementarios, entre ellos los que
permitan el analisis de los salarios minimos
profesionales. Por otra parte, esa Ley, en su
articulo 561, fraccion IV, confiere a la Direccién
Técnica la atribucion de sugerir la fijacién de
salarios minimos profesionales, oficios y trabajos
especiales, asi como el deber de practicar las
investigaciones y realizar los estudios necesarios
y apropiados para que el Consejo de
Representantes pueda fijar los salarios minimos.

En cumplimiento de sus atribuciones y con el
propésito de que el Sistema de Salarios Minimos
Profesionales continie cumpliendo el propésito
de brindar proteccién a los trabajadores con
ocupaciones que teniendo algun grado de
calificacibn  estuvieran en condiciones de
vulnerabilidad y precariedad en el trabajo, a
través de este proyecto, la Direccion Técnica
continuard avanzando en la actualizacion del
Listado de Profesiones, Oficios o Trabajos
Especiales, mediante estudios, investigaciones y
analisis que fundamenten las propuestas sobre
los cambios que se deben operar en dicho
Listado, para que éste considere las
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transformaciones que el avance tecnolégico ha
introducido en los procesos productivos, en las
formas de organizar los procesos y en el
requerimiento de trabajadores mas calificados;
asi como la demanda de nuevas ocupaciones o
la transformacion de las existentes, como
resultado de la evolucién propia del mercado de
trabajo.

OBJETIVO: Proporcionar oportunamente al Consejo de
Representantes los  elementos  técnicos,
estadisticos y analiticos mas completos y de
mayor calidad para que dicho 6rgano colegiado
pueda fundamentar y normar sus opiniones y
criterios en las decisiones vinculadas con la
fijacion o revision de los salarios minimos
profesionales; asi como sobre las modalidades y
estructura del sistema de fijacién de los salarios
minimos profesionales.

MECANICA De manera prioritaria, y en el marco del proyecto
OPERATIVA: de modernizacion del Sistema de Salarios
Minimos Profesionales (SSMP), se llevaran a
cabo diversas actividades para avanzar en la
revision de aquellas ocupaciones que sean
seleccionadas, en funcion de los recursos que se
disponga. El proyecto sobre la vigencia de las
ocupaciones incluidas en el sistema tiene
relevancia en la medida que permitird contar con
informacion documentada que facilite conocer si
la denominacion y descripcién actual de las
ocupaciones se apega a lo que ocurre en el
mercado laboral actual, y si las funciones que
realizan son las mismas o hay que modificarlas
debido a los cambios en los procesos, resultado
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del avance tecnoldgico, informatico y/o
administrativo. También cabe la posibilidad de
gue después de que se haya realizado la
investigacion existan elementos para plantear la
exclusién de alguna profesién, oficio o trabajo
especial del sistema, por considerarse obsoleto,
no demandarse en el mercado laboral o porque
la ocupacion es tan especializada que su salario
de mercado esté muy por encima del minimo
profesional y, por tanto, ya no cubra su funcién
de proteccion.

Para el cumplimiento de este propésito es
indispensable obtener evidencia cualitativa y
estadistica sobre las caracteristicas laborales de
los trabajadores a cuyas ocupaciones se les fija
un salario minimo profesional y que hayan sido
seleccionadas para ser investigadas. Asi, con el
fin de valorar y analizar objetivamente cada
ocupacion que se determine, uno de los
principales esfuerzos de este proyecto se
canalizara a la obtencion de la informacion mas
completa y representativa posible. Para ello, se
dard continuidad a la revisidn de estadisticas y
registros  administrativos  generados  por
encuestas o censos que presenten informacion
sobre las ocupaciones en las principales
actividades economicas; se realizaran consultas
a bolsas de trabajo, centros de investigacion,
organizaciones publicas y privadas; asi como la
realizacion de entrevistas a informantes clave y
especialistas en el estudio de las ocupaciones de
referencia.
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Otro aspecto fundamental para el avance de este
proyecto es continuar con la importante
participacion de los miembros del Consejo de
Representantes, para que se establezcan
canales de comunicacion y apoyos que permitan
las consultas a expertos en las ocupaciones de
interés, lo que permitira emitir diagnosticos mejor
fundamentados y estructurados para las
ocupaciones investigadas, que deriven en la
formulacién de propuestas para que el Consejo
de Representantes disponga de los elementos
necesarios para fundamentar sus decisiones.

De igual forma, se prevé que, durante el proceso
de investigacion, la Direccion Técnica informe
regularmente del avance de los trabajos
vinculados a este proyecto, para que el Consejo
de Representantes esté al tanto del alcance de
los mismos, por lo que se preveé la realizacion de
sesiones periddicas con los asesores de ambos
sectores para conocer sus puntos de vista, sus
recomendaciones y sugerencias, y presente su
propuesta definitiva en la sesion del mes de
noviembre, para el efecto antes sefialado.
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3.1 ANALISIS ESTADISTICO Y PROCESAMIENTO DE
Daros

FUNDAMENTACION: La Subdireccion de Analisis Estadistico vy
Procesamiento de Datos sustenta su operacion en
el desarrollo, implementacion, almacenamiento y
distribucion de la informacion mediante las
Tecnologias de Informacién y Comunicaciones
(TIC), con el objeto de apoyar oportuna vy
eficazmente a las areas técnicas y administrativas
gue integran la Comisién Nacional de los Salarios
Minimos.

Cabe destacar que esta area, dentro del proceso
de mejora continua, ha agregado a sus funciones
basicas de Administracion de las TIC'’s, Desarrollo
de Sistemas de Informacién, Soporte Técnico y
Administracibn de los Servicios de Red
(comunicacion en voz y datos), Administracion del
Sitio Web y Reproduccion de Documentos, las
actividades vinculadas a la Administracion de
Aplicaciones Criticas fuera de las instalaciones de
la CONASAMI.

OBJETIVO: El principal propdsito del area es administrar las
tecnologias de la informacién, incluyendo el uso
de computadoras y aplicaciones informaticas,
para transformar, procesar, almacenar, gestionatr,
proteger, difundir y localizar los datos e
informacion necesaria para que tanto las areas
técnicas como las administrativas dispongan del
mejor apoyo para el desarrollo de sus actividades.
Asimismo, continuara administrando y
supervisando la instrumentacién tecnoldgica en
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comunicacién (voz y datos), para garantizar una
oferta integral de servicios a la Entidad, ademas
de impulsar y desarrollar proyectos en TIC's,
brindando a los usuarios los dltimos adelantos
tecnoldgicos, seleccionar y adquirir los paquetes
de software que permitan dar una solucion
satisfactoria a sus necesidades, seleccionar y
arrendar el hardware que preste el apoyo
necesario para las actividades propias de las
areas administrativas de la CONASAMI, asi como
favorecer su uso eficiente.

MECANICA El area, en el marco de los recursos

OPERATIVA: presupuestarios y humanos disponibles, ha
desarrollado una infraestructura orientada a las
TIC’s que permite administrar parte proporcional
de los recursos y servicios como un nodo dentro
de la Red Privada Virtual (VPN) de la Secretaria
del Trabajo y Prevision Social (STPS), lo cual
implica trabajos en la operacién, actualizacion y
control del equipo de computo, enfocado a su
estandarizacion, optimizacion y racionalizacion;
apoyar a los usuarios cuando tengan un mal
funcionamiento del software y del equipo utilizado;
crear y dar mantenimiento a las bases de datos,
mineria de  datos; soporte técnico vy
comunicaciones de transmision de voz y datos;
asi como desarrollar y administrar la pagina Web
de la Entidad.

Para continuar apoyando el logro oportuno de las
metas y objetivos de las distintas areas de la
Comisién Nacional, la subdireccion continuara
facilitando una infraestructura integral de servicios
y soporte en tecnologia de la informacion, que
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contribuya a garantizar la calidad, eficiencia y el
optimo uso de los servicios, asi como mejorar la
capacidad de respuesta a las nuevas necesidades
de los usuarios internos, en funcion del avance
tecnoldgico.

a) En materia de Tecnologias de Informacion y
Comunicaciones se llevaran a cabo las
siguientes actividades:

e Vigilar el uso adecuado de hardware, software,
equipo de computo, Internet, correo electrénico
y comunicacibn de voz de la Comision
Nacional de los Salarios Minimos.

e Supervisar el uso racional, automéatico y
adecuado de la informacién, por medio del
computador, para lo cual se disefian vy
desarrollan procedimientos y aplicaciones
especificas, buscando seguridad e integridad.

e Reforzar las acciones para mejorar el sitio
Web de la Entidad, suscrito al Programa
Nacional de Rendicion de  Cuentas,
Transparencia y Combate a la Corrupcion del
Gobierno Federal (PNRCTCC), el cual
contribuye consistentemente al beneficio
ciudadano, a través de las acciones de mejora
gue han permitido a las instituciones de la
Administracion Publica Federal contar cada
vez con sitios Web de mejor calidad, técnica e
informativa; facilitando a la ciudadania el
acceso a la informacion que ofrece la
CONASAMI a través de Internet.

F1 P-07-01 Rev.00



Plan de Trabajo de la Direccion Técnica para el 2011 53.

e Administrar el Sitio Web de la CONASAMI,
garantizando el cumplimiento de los
lineamientos establecidos en la Guia para el
Desarrollo del Sitios Gubernamentales en
Linea, para homologar la arquitectura de
informacion, los contenidos, el lenguaje, asi
como la imagen institucional de los mismos.
De igual modo, procurara la mejora en la
gestion de informacion en la institucion,
evitando duplicidades, permitiendo su consulta
previa validacion, a la vez que facilitara la
publicacion de la informacién procedente en la
pagina Web por el responsable de cada
tematica en la Entidad.

e A través del Programa Estratégico de
Tecnologias de la Informacion y
Comunicaciones, desarrollara vy dara
seguimiento a la planeacion integral de la
funcion informética.

e Para que los servidores publicos cuenten tanto
con informacién oportuna y actualizada, como
con medios de control mas eficientes y
sencillos, se abocara al disefio de nuevas
paginas de soporte y dar mantenimiento a la
Intranet de la CONASAMI.

e Profundizar los canales de comunicacion y
vinculacion con otras instituciones del sector
publico para contribuir al enriqguecimiento del
intercambio de informacion.

e Difundir y vigilar el cumplimiento de las
disposiciones técnicas y administrativas a las
gque deberan ajustarse las unidades
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administrativas de la Institucién, para la
organizacion, operacion, desarrollo,
supervision y evaluacion de las areas de
procesamiento electronico de datos y el uso de
comunicaciones.

e Desarrollar la instrumentacion tecnolégica en
comunicaciéon que requiere la Entidad.

e Elaborar los estudios de viabilidad para la
ejecucion de proyectos en materia de TIC,
requeridos por la CONASAMI.

e Impulsar y desarrollar proyectos en TIC's,
brindando a los usuarios los ultimos adelantos
tecnoldgicos, para lo cual debera seleccionar y
adquirir los paquetes de software que
resuelvan los requerimientos de los usuarios,
asi como elegir el hardware que preste el
apoyo necesario para las actividades propias
de las areas administrativas de la CONASAMI,
ademas de promover el uso eficiente de los
mismos.

e Proporcionar el apoyo para el desarrollo de los
servicios de impresion, fotocopiado y escaneo
a través de equipos multifuncionales de ultima
generacion, ademas de ofrecer métodos,
procesos Yy herramientas (software) que
permitan el control y la administracion de toda
la reproduccion de documento que se procese.

e Analizar la factibilidad técnica y presupuestaria
gue permita programar la adquisicion de
software, y de los bienes y servicios
informaticos requeridos por las distintas areas
de la CONASAMI.
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b) Sistemas de Informacion.

e Administrar y dar mantenimiento a las bases
de datos relacionales de empleo y salarios,
evitando la duplicidad vy facilitando Ila
interrelacion institucional, mejorando tiempos y
procedimientos.

e Continuar procesando la informacién mensual
proveniente de los registros administrativos del
IMSS para la obtencion de reportes vinculados
a la evolucién del empleo y los salarios en el
pais. Esta actividad merecera especial
atencion en virtud de los ajustes que deberan
hacerse al Sistema de Actualizacion de
Informacion de Empleo y Salarios, derivados
de la nueva estructura con que el IMSS
entregard la informacion estadistica a esta
Entidad, y que sirve de base para los
procesamientos internos de la Subdireccion de
Andlisis de las Estructuras Salariales (SAES).

e Apoyar el disefio y elaboracion de los posibles
escenarios estadisticos que se requieran para
sustentar las propuestas de incrementos en las
distintas areas geograficas, durante los
procesos de fijacion y/o revision salariales.

e Brindar apoyo y asesoria a los usuarios
internos del Sistema de Actualizacion de
Informacion de Empleo y Salarios, mediante el
procesamiento de la informacién con cubos
OLAP, para profundizar su explotacion.

e Dar seguimiento y supervisar el
funcionamiento de los sistemas de operacion y
bases de datos de la Comision, asi como
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proponer soluciones tecnoldgicas e
informaticas que optimicen los recursos y
procesos operativos, favoreciendo el trabajo
productivo y eficiente, en el marco de la mejora
continua.

c) Actividades de Soporte técnico.

e Proporcionar asesoria, soporte técnico Yy
mantenimiento periddico al equipo informatico
propiedad de la Entidad.

e Llevar a cabo los mantenimientos preventivos
estipulados en el contrato del equipo de
computo, eléctrico y de comunicacion
(conmutadores, teléfonos y switches); asi
como los mantenimientos correctivos que sean
necesarios.

e Coordinar el mantenimiento preventivo y
correctivo a los equipos de computo,
conmutadores, teléfonos y switches que se
encuentren en comodato.

e Mantener actualizado el control fisico de los
bienes informaticos de los que dispone la
Entidad.

d) Administracion y seguridad en la VPN

e Realizar la instalacion de parches via web a
los equipos para evitar vulnerabilidades.

e Administrar y eficientar los servicios en el nodo
CONASAMI de la VPN y del Site Institucional,
fortaleciendo la seguridad con los nuevos
recursos de hardware y software.
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e Administrar la infraestructura informética y de
comunicaciones, asi como supervisar la
instalacion, operacion, mantenimiento y
control de la red de procesamiento electronico
de datos; evaluar su operacion y aplicar las
medidas correctivas que sean necesarias.

e Administrar los servicios de Internet, correo
electronico y transmisibn de voz de la
CONASAMI.

e Administrar los equipos con informacién critica
fuera de las instalaciones de la CONASAMI.
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3.2 DEPARTAMENTO JURIDICO Y SECRETARIA
AUXILIAR DEL CONSEJO

El Departamento Juridico de la CONASAMI
tiene como obligaciéon primordial el coadyuvar
con las distintas areas técnicas y administrativas
que integran la Entidad, para que su operacion y
funcionamiento se dé en estricto apego con las
normas legales vigentes. Asimismo, en su
caracter de Secretaria Auxiliar del Consejo de
Representantes debe apoyar a dicho érgano
tripartito en los trabajos y actividades que éste
realice en cumplimiento de los deberes vy
atribuciones que por Ley tiene conferidos.

FUNDAMENTACION:

OBJETIVOS: Es responsabilidad del Departamento Juridico
cumplir en tiempo y forma con los siguientes
objetivos:

e Proporcionar asesoria juridica y
representar a la Presidencia y a la
Direccion Técnica de la Comision, cuando
asi se requiera; apoyar en el ambito legal
el ejercicio de las facultades de las areas
administrativas y actuar como organo de
consulta de las mismas.

e En el marco del cumplimiento de la Ley
Federal de Transparencia y Acceso a la
Informacion Publica Gubernamental
debera atender y resolver oportunamente
las consultas que a través del sistema
INFOMEX, del Gobierno Federal, le haga
llegar la Unidad de Enlace de la Entidad.
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e En cumplimiento al articulo ocho
Constitucional, deber4d atender, en
colaboracion con las diversas autoridades
administrativas y judiciales tanto federales
como locales y castrenses, asi como las
del publico en general, toda consulta
referente al ambito de actuacién de la
Comision.

e Apoyar al Consejo de Representantes, a la
Presidencia y a la Direccion Técnica en las
sesiones ordinarias y extraordinarias que
se lleven a cabo, asi como en los procesos
de fijacibn y revisibn de los salarios
minimos generales y profesionales, lo
anterior en su caracter de Secretaria
Auxiliar de dicho Organo.

e Realizar los tramites y cumplir con los
requisitos necesarios para la publicacion
en el Diario Oficial de la Federacion de
toda resolucién o acto que por ministerio
de Ley, la Presidencia o la Direccion
Técnica deba cumplir, asi como las que se
deriven por revisiones o fijaciones al
salario minimo.

e Proporcionar asesoria juridica y
representar a la Presidencia de Ia
Comision, a la Direccién Técnica y a las
areas administrativas, cuando asi se
necesite, en los procedimientos en que
sean parte y que se atiendan ante
organos jurisdiccionales, de caracter
contencioso-administrativos o de cualquier
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otra naturaleza juridica, promoviendo
escritos, ejercitando toda clase de
acciones, interponiendo todo tipo de
recursos, oponiendo defensas y
excepciones en defensa del interés juridico
y/lo patrimonial de la CONASAMI,
asimismo, deberd intervenir en las diversas
etapas de los juicios, procedimientos y
diligencias contencioso- administrativas
que de ellos se deriven, asi como
interponer demandas, elaborar
contestaciones de las demandas en contra
de la Entidad y/o de sus autoridades
administrativas y, en general, formular toda
clase de promociones para obtener una
sentencia, laudo o resolucion favorable.

e En el ambito de sus facultades, apoyara la
elaboracion y la revision de los convenios,
acuerdos, contratos y, en general, todo tipo
de actos juridicos y administrativos que
deban celebrar los titulares de las diversas
areas administrativas de la Comision,
suscribiendo aguellos que asi
corresponda; de igual modo asesorara la
elaboracion, modificacion o rescision de
los convenios y contratos que celebren las
mismas.

e Asesorar al Presidente de la Comision en
la elaboracibn 'y revision de las
Condiciones Generales de Trabajo vy
demas normas internas de operacion de la
Entidad.
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e Elaborar los informes previos y justificados
gue en materia de amparo deba rendir el
Presidente, la Directora Técnica y los
demas servidores publicos que sean
sefalados como autoridades
responsables; de igual modo, promover los
Juicios de Garantias en contra de leyes o
actos de otras autoridades y en contra de
sentencias, laudos y resoluciones que
afecten negativamente el interés juridico
de la Comision, llegando incluso a
promover los recursos de Revision y
Queja, en su caso; ofrecer apoyo juridico
en la promociéon o desistimiento de los
juicios de amparo cuando la Comision
tenga el caracter de quejosa o cuando sea
citada con el caracter de tercero
perjudicado.

e Tramitar con oportunidad y dar puntual
seguimiento a los juicios laborales relativos
al personal de la Comision, ante el Tribunal
Federal de Conciliacion y Arbitraje. En
este mismo sentido, asesorar y, en su
caso, representar legalmente al Presidente
de la Comision en los mismos.

e En virtud de que cada vez con mayor
frecuencia la figura del salario minimo ha
sido utilizada, tanto a nivel federal como
local, en funciones para las cuales no fue
disefiada, tales como servir como medida
de referencia en mdultiples disposiciones
juridicas, administrativas y fiscales, entre
otras, el Departamento Juridico llevara a
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cabo un requerimiento permanente de la
situacion que el indicador guarda en la
legislacion federal vigente; asimismo
impulsara las acciones que se le instruyan
para proponer soluciones adecuadas a esa
problematica.

MECANICA El Departamento Juridico dara asesoria y

OPERATIVA: apoyo legal a las areas administrativas de la

Comision que asi lo requieran. De igual forma,
de conformidad con lo establecido en las
leyes y en las normas internas de la Entidad,
contribuird en la busqueda de soluciones a las
distintas problematicas juridicas que se
presenten.

En su caracter de Secretaria Auxiliar del
Consejo de Representantes apoyara la
organizacion y desarrollo de las sesiones de
trabajo que celebre el Consejo, revisando el
material de trabajo, verificando y grabando
cada sesion y elaborando el anteproyecto del
acta de cada reunion.

El Departamento  Juridico  continuara
orientando y asesorando en materia legal, de
manera permanente, a la Presidencia, a la
Direccion Técnica y a las demas Areas
Administrativas de la Comision que lo
requieran.

Atendera con oportunidad las consultas
externas relacionadas con las atribuciones de
la Entidad dentro del ambito de su
competencia.
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Mantendra actualizado el compendio que da
seguimiento al estatus de las diversas
disposiciones legales de caracter federal que
en su operacion se vinculan con el salario
minimo.
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4.1 UNIDAD DE ENLACE

FUNDAMENTACION:

En el marco de la Ley Federal de
Transparencia y Acceso a la Informacion
Publica Gubernamental, del Reglamento de la
Ley Federal de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica Gubernamental y de los
Lineamientos que deben observar las
dependencias y entidades de la Administraciéon
Publica Federal, la CONASAMI esta obligada a
proporcionar el acceso a la informacion publica,
gque genere y posea en los términos
establecidos en dicho marco, atendiendo a las
disposiciones y resoluciones del Instituto
Federal de Acceso a la Informacion vy
Proteccion de Datos (IFAI); en ese sentido, su
funcién consiste en la recepcién, procesamiento
y tramite de las solicitudes de acceso a la
informacion gubernamental que formulen los
particulares, asi como de su resolucién y
notificacion, ademas de entrega de la
informacion, cuando asi corresponda.

Por lo anterior, los servidores publicos
habilitados deberan atender en tiempo y forma
las solicitudes de informacion de la ciudadania,
a través del Sistema Electronico de Solicitudes
de Informacién, Infomex Gobierno Federal;
asimismo, deberan asesorar al publico en
general en la elaboracion, seguimiento y envio
de las solicitudes electronicas o manuales;
canalizar la consulta cuando la informacion no
sea competencia de la Entidad; y realizar las
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OBJETIVO:

MECANICA
OPERATIVA:

gestiones internas necesarias para solicitar a
las unidades administrativas de la CONASAMI
los documentos que sirvan para garantizar el
acceso a la informacion solicitada.

Apoyar y orientar la formulacién de solicitudes
de acceso a la informacion, asi como recabar,
recibir y dar tramite oportuno a las solicitudes
de acceso a la informacion canalizadas a la
Unidad de Enlace de la Entidad; atender los
lineamientos, disposiciones y comunicados que
emita el IFAl como resultado de sus
evaluaciones periddicas, y atender los recursos
de revisién que presenten los particulares.

Para cumplir con lo que establece la Ley
Federal de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica Gubernamental, la Unidad
de Enlace continuard atendiendo con
oportunidad y eficiencia todas las solicitudes de
acceso a la informacion y las actividades
consideradas en el “Manual Administrativo de
Aplicacion General en Materia de
Transparencia” emitido por la Secretaria de la
Funcion Publica el 12 de julio de 2010.

Derivado de lo anterior, se elaboraran los
reportes que se enviaran periodicamente al
Instituto Federal de Acceso a la Informacion
Pablica (IFAI), a la Secretaria de la Funcién
Plblica (SFP) y a la Secretaria del Trabajo y
Prevision Social (STPS), para los efectos
procedentes.
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4.2 SISTEMA DE GESTION DE LA CALIDAD

FUNDAMENTACION: Para promover de manera sistematica el proceso
de mejora continua en el marco de la Misién vy
Visiébn de la Comision Nacional de los Salarios
Minimos y su Politica de Calidad, se implemento,
en el 2006, un sistema de gestion de la calidad en
la Entidad que, con un enfoque basado en
procesos, aumentara la satisfaccion de sus
usuarios mediante el cumplimiento de sus
requisitos.

De esta forma se establecié en la CONASAMI el
Sistema de Gestion de la Calidad con base en la
Norma ISO 9001:2000, en su primera etapa vy,
posteriormente, en el 2008, al modificarse la
norma, se efectuaron las adecuaciones necesarias
para recertificar el Sistema de Gestion de la
Calidad en los términos de la Norma
ISO 9001:2008. Para este efecto, se considerd
gue los requisitos especificados en la Norma
Internacional son complementarios a las
disposiciones legales y reglamentarias vigentes
gue aplican a la CONASAMI como organismo
descentralizado de la Administracion Publica
Federal (APF), cuyo cumplimiento se lleva a cabo
en sus términos.

OBJETIVO: Contar con un sistema de gestién de calidad que
permita conducir y operar eficazmente el
desempefio de la Entidad, de manera sistematica
y transparente, dentro de un proceso de mejora
continua, con el propésito de cubrir los
requerimientos de sus usuarios.
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MECANICA En la CONASAMI se cuenta con un Sistema de
OPERATIVA:

Gestion de la Calidad documentado.

El alcance del Sistema de Gestion de la Calidad
de la CONASAMI se centra en el proceso de
Fijacion y de Revisién de los Salarios Minimos
Generales y Profesionales (Proceso Basico), que
se divide en cuatro etapas:

e Elaboracion de Plan Anual de Trabajo de la
Direccion Técnica;

e Elaboracion Revision y Presentacion de los
Informes: Mensuales del Comportamiento de
la Economia, de Fijacion y de Revision de los
Salarios Minimos Generales y Profesionales;

e Fijacion y Revision de los Salarios Minimos
Generales y Profesionales; y

e Publicacion, Difusion y Distribucion de los
Salarios Minimos Generales y Profesionales.

Asimismo, comprende el cumplimiento de las
disposiciones legales y reglamentarias vigentes
gue le aplican.

En el Sistema de Gestion de la Calidad de la
CONASAMI:

e Se describe el cumplimiento de los requisitos
de la Norma ISO 9001:2008 incluyendo los
detalles y justificacion de cualquier exclusion
(MP-04-01 Manual de Gestion de la Calidad).

e Se determinan los procesos necesarios para
el Sistema de Gestion de la Calidad y su
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aplicacion en la CONASAMI (MP-04-02
Manual de Planeacién de la Calidad).

e Se establece la interaccién de los procesos:
basico, de control y de soporte a través del
Modelo de Identificacion de Procesos vy
muestra la secuencia de las cuatro etapas
del Proceso Basico, por medio de los
Diagramas de procesos descritos en MP-04-
02 Manual de Planeacion de la Calidad.

e Se determinan los criterios y los métodos
necesarios para asegurar que la operacion y
el control de los procesos sean eficaces, a
través de los requisitos del 4 al 8 del MC-04-
01 Manual de Gestion de la Calidad, de los
Indicadores de Medicion y del Plan de
Calidad de las cuatro etapas del Proceso
Basico (MP-04-02 Manual de Planeacion de
la Calidad).

e Se asegura la disponibilidad de recursos e
informacion para el apoyo de la operacion y
seguimiento de los procesos del Sistema de
Gestion de la Calidad, a través del
cumplimiento del requisito 6.1 Provision de
Recursos, descrito en el MC-04-01 Manual
de Gestion de la Calidad.

e Se definen los métodos para dar
seguimiento, medir y analizar los procesos, y
generar informacion para el periodo
determinado en los Indicadores de Medicion
de los Objetivos de Calidad, de los Procesos:
Basico, de Soporte y de Control del Sistema
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de Gestion de la Calidad (MP-04-02 Manual
de Planeacion de la Calidad).

e Se establecen los métodos para implementar
las acciones que permitan alcanzar los
resultados planeados y asegura la mejora
continua en la CONASAMI, mediante la
aplicacion de los procedimientos P-08-03
Acciones Correctivas y P-08-04 Acciones
Preventivas y de Mejora.

e La interaccion entre los requisitos de la
Norma ISO  9001:2008, las éreas
involucradas y la documentacion relacionada,
se describe en la Matriz de
Responsabilidades y Requisitos incluida en
el Apartado 9 del MC-04-01 Manual de
Gestion de la Calidad.

Para alcanzar los resultados deseados con la
aplicacion del Sistema de Gestion de la Calidad de
la CONASAMI se realizaran las actividades
siguientes en 2011:

e Elaborar, aprobar y autorizar el Plan Anual
de Trabajo de la Direccidn Técnica.

e Elaborar, Revisar y Presentar los Informes:
Mensuales del Comportamiento de Ila
Economia, de Fijacion y de Revision de los
Salarios Minimos Generales y Profesionales.

e Fijar o Revisar los Salarios Minimos
Generales y Profesionales.

e Publicar, Difundir y Distribuir los Salarios
Minimos  Generales y  Profesionales.
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Elaborar, aprobar y autorizar el Programa
Anual de Auditorias Internas.

e Realizar las Auditorias Internas.
e Atender las Auditorias de Vigilancia.

e Revisar periodicamente los documentos del
Sistema de Gestion de la Calidad de la
CONASAMI  (Manuales, Procedimientos
Instrucciones de Trabajo y Registros de
trabajo).

e Solicitar y, cuando proceda, autorizar
modificaciones a los documentos del Sistema
de Gestion de la Calidad de la CONASAMI.

e Presentar solicitudes de Acciones
Correctivas, Preventivas y de Mejora.

e Llevar a cabo las Reuniones del Comité de
Gestion de Calidad.

e Realizar las Juntas de Revision por la
Presidencia del Sistema de Gestion de la
Calidad de la CONASAMI.

e Elaborar los Indicadores del Sistema de
Gestion de la Calidad de la CONASAMI.

e Analizar el comportamiento de los
Indicadores y presentar, de ser el caso,
nuevos indicadores.

e Realizar las reuniones de informacién sobre
el Sistema de Gestidén de la Calidad, con el
personal de las areas.
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e Aplicar en cada semestre el Cuestionario de
opinion de los representantes de los
trabajadores y de los patrones integrantes
del Consejo de Representantes de la
CONASAMI.

e Evaluar los servicios que brinda la
Coordinacion Administrativa.

e Evaluar los servicios que ofrece el
Departamento de Recursos Materiales y
Servicios Generales.

e Realizar la Encuesta de Ambiente Laboral de
la Entidad.

e Evaluar la Politica de Calidad de Ila
CONASAMI.

e Evaluar el Cddigo de Conducta de los
Servidores Publicos de la CONASAMI.

e Incorporar los procedimientos de las areas
de la CONASAMI que no estan incluidos en
el Sistema de Gestion de la Calidad.

e Ejercer, conforme a su programacion, el
presupuesto autorizado a la CONASAMI.

e Cumplir con todas las disposiciones legales y
reglamentarias que aplican a los organismos
descentralizados en la Administracion
Publica Federal.

e Establecer un nuevo sistema de control de
las actividades del Sistema de Gestion de la
Calidad de la CONASAMI.
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PROYECTOS Y METAS M E S E S AREA
RESPONSABLE

ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEP OCT NOV DIC

I. PROYECTOS BASICOS

1. ANALISIS DE PRECIOS.

. . ) SUBDIRECCION DE

e Obtener, procesar y analizar la informacion ANALISIS DE PRECIOS
sobre el movimiento de precios en la Y COSTO DE VIDA
economia de México y en las de Estados
Unidos de Norteamérica y Canada.

e Actualizar la base de datos de los diferentes
agregados de precios de México, Estados
Unidos de Norteamérica y Canada.

e Elaborar un reporte mensual comparativo de
la inflacién entre México, Estados Unidos de
Norteamérica y Canada.

e Obtener y procesar informacién estadistica
oficial para actualizar e integrar el archivo
electronico de las series histéricas de
indicadores de precios de México.

e Actualizar anexos de indicadores de precios
para México para integrarlos al informe de
fijacion y/o revision salarial, para su
presentacion al Consejo de Representantes
de la CONASAMI. ( CUANDO SE REQUIERA )

e Obtener y procesar informacion estadistica
oficial para actualizar las carpetas con series
histéoricas de indicadores de precios de
Estados Unidos de Norteamérica y Canada.

e Preparar informes de precios para apoyar las
intervenciones de los servidores publicos del
sector laboral en las reuniones del érgano de
concertacion social vigente. ( CUANDO SE REQUIERA )

_ Se realiza actividad.
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PROYECTOS Y METAS M E S E S AREA
RESPONSABLE

ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEP OCT NOV DIC

Preparar notas sobre comportamiento de
precios de los principales hortifruticolas en
la Central de Abasto del Gobierno del

Distrito Federal. ( CUANDO SE REQUIERA ) .
SUBDIRECCION DE
e Elaborar notas técnicas con informacion de ANALISIS DE PRECIOS
los indices de ventas de la Asociacion Y COSTO DE VIDA

Nacional de tiendas de Autoservicio y
Departamentales, A.C. (ANTAD).

e Elaborar informes de la evolucion de los
precios de las ciudades que conforman el
Indice de Precios al Consumidor para las

autoridades federales del trabajo. ( CUANDO SE REQUIERA )

e Preparar un reporte mensual sobre la
evolucion de la inflacion para integrarlo al
Informe de la Direccién Técnica sobre el
comportamiento de la economia o de
fijacion o revision salarial, para su
presentacion al Consejo de Representantes 1
de la CONASAMI.

e Preparar un reporte mensual sobre los
indicadores de precios internacionales
(FAO, BCE y OCDE, entre otros) para darle
seguimiento e integrarlo al Informe mensual
sobre el comportamiento de la economia o
de fijacion salarial, para su presentacion al
Consejo de Representantes de la |
CONASAMI.

_ Se realiza actividad.
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PROYECTOS Y METAS M E S E S AREA
RESPONSABLE

ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEP OCT NOV DIC

e Preparar el proyecto de Andlisis de Precios
para su integracion al Plan Anual de Trabajo
que se someterd a la consideracion del

Consejo de Representantes de la -
CONASAMI. SUBDIRECCION DE
ANALISIS DE PRECIOS
e Investigar, compilar y analizar la informacion Y COSTO DE VIDA

sobre el comportamiento de los precios de
productos basicos en fuentes oficiales, asi
como en organismos internacionales
publicos 'y privados que elaboren

e Elaborar una nota analitica sobre la
informacion de Tendencias Econémicas y
Sociales de Corto Plazo, que difunda el
Consejo Nacional de Evaluacion de la
Politica de Desarrollo Social (CONEVAL).

( CUANDO SE DISPONGA DE INFORMACION ACTUALIZADA )

e Elaborar un andlisis sobre los principales
resultados en materia de medicién de la

pobreza difundidos por el CONEVAL. ( CUANDO SE DISPONGA DE INFORMACION ACTUALIZADA )

I sc realiza actividad.
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PROYECTOS Y METAS M E S E S AREA
RESPONSABLE

2. ESTUDIOS MACROECONOMICOS
SUBDIRECCION DE

o Ela}borar ell apartado sobrg la economia nacional ANALISIS DEL ENTORNO
e internacional que se incluye en el Informe MACROECONOMICO
Mensual sobre el Comportamiento de la
Economia que se presenta al Consejo de

e Realizar el apartado sobre la economia
nacional e internacional que se incluye en el
Informe de Fijacion y Revision de los Salarios
Minimos Generales y Profesionales. (CUANDO SE REQUIERA) | N

o Actualizar permanentemente los bancos de
datos de las principales  variables
macroecondémicas nacionales. Asi como la
resefia documental de estudios de politica
macroecondmica referentes al socio-laboral
internacional.

e Realizar los estudios macroeconémicos
especificos y requeridos por el Consejo
Representantes. (CUANDO SE REQUIERA)

o Preparar la carpeta de los principales
indicadores macroeconémicos nacionales e

Internacionales. | | I N I e

e Continuar con el fortalecimiento permanente de
las relaciones con areas de investigacion de los
sectores publico, privado y académico que
analicen la situacion econémica y laboral del
pais, asi como del entorno internacional.

Preliminar
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PROYECTOS Y METAS M E S E S AREA
RESONSABLE

ENE | FEB | MAR | ABR [ MAY |JUN | JUL | AGO | SEP [ OCT | NOV | DIC

e Revisar sistematicamente en Internet, los
portales de organismos e instituciones que
analizan la economia nacional e internacional
a fin de captar la mejor informacion disponible,
pertinente para elaborar el apartado de la
economia nacional e internacional del  Informe
Mensual sobre el Comportamiento de la
Economia y del Informe de Fijacién y Revision
de los Salarios Minimos Generales y

Minimos Generales y Profesionales. N

e Actualizar periédicamente la base de datos
de las variables macroecondémicas
internacionales, para la elaboracién de
la carpeta de Indicadores Econdémicos

B B B

B s realiza actividad
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M E S E S A
PROYECTOS Y METAS AREA

RESPONSABLE
ENE | FEB | MAR | ABR | MAY | JUN | JUL | AGO | SEP | OCT | NOV | DIC

3. INVESTIGACIONES Y ESTUDIOS DE
APOYO TECNICO A LA FIJACION
SALARIAL

SUBDIRECCION DE
ANALISIS DE LAS
ESTRUCTURAS
3.1 Empleo y Salarios SALARIALES
e Realizar mensualmente el analisis sobre la
evolucion del empleo, los salarios, las
negociaciones laborales y los resultados de
los programas de apoyo al empleo y a la
capacitacion, con base en las diferentes
fuentes disponibles de informacion oficial, los
cuales formaran parte del Informe Mensual
sobre el Comportamiento de la Economia que

la Direccion Técnica presentard cada mes al
Consejo de Representantes. - T
e Elaborar los andlisis relativos a la evolucion
general del empleo, los salarios, el ingreso
disponible, las negociaciones laborales y los
avances de los programas de apoyo al empleo
y a la capacitacién, para integrar el apartado
correspondiente de los informes de
Comportamiento de la Economia de Fijacion o
Revision de los Salarios Minimos Generales y
Profesionales, que la Direccion Técnica

presentara al Consejo de Representantes
previamente a los procesos de fijacién o

revision salariales. (CUANDO SE REQUIERA) -:
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M E S E S AREA

RESPONSABLE

PROYECTOS Y METAS

ENE | FEB | MAR | ABR | MAY | JUN | JUL | AGO | SEP | OCT | NOV | DIC

* Revisar permanentemente los portales de
Internet de instituciones 'y  organismos
nacionales e internacionales que emiten
informacion y estudios relevantes sobre la
situacion y evolucién del empleo, los salarios y
del mercado laboral en su conjunto, con el
propdsito de proporcionar una vision mas amplia
sobre estos temas al Consejo de
Representantes y éste cuente con mayores
elementos para apoyar la toma de decisiones en
el ambito de su competencia.

* Revisar y validar la informacion de los registros
administrativos del IMSS sobre la poblacién
cotizante permanente, que mensualmente
genera ese Instituto.

SUBDIRECCION DE ANALISIS
DE LAS ESTRUCTURAS
SALARIALES

* Elaborar mensualmente el anexo estadistico con
informacién de empleo y salarios, relativos a la
poblacién cotizante permanente, a través del
Sistema de Actualizacién Automatica de Bases de

i |

Entidad.

*  Integrar series estadisticas del salario minimo real,
del empleo y de los salarios de cotizacion al IMSS
para su instalacion en el sitio Web de esta
Comision.

* Actualizar la base de datos en SQL y Excel sobre
los Indicadores de Salarios Reales, que integra
informacion estadistica sobre la evolucién del salario
minimo real, de las remuneraciones industriales y
de los salarios minimos contractuales de las ramas
sujetas a Contrato Ley, del Gobierno Federal y de
empresas estratégicas seleccionadas.

* Elaborar la tabla mensual sobre la evolucion del
salario minimo real en las ciudades para las que
el Banco de México publica indices de precios al
consumidor.




Comisién Nacional de los Salarios Minimos

Calendarizacion de Metas para el afio 2011

PROYECTOS Y METAS

M E S E S

ENE

FEB

MAR

ABR

MAY | JUN | JUL | AGO

SEP

OCT

NOV

DIC

AREA
RESPONSABLE

*

Revisar las investigaciones realizadas para
identificar los factores que influyen en el
comportamiento del salario minimo real,
particularmente en el caso de la productividad
general de la mano de obra por rama de
actividad y la forma como ésta se distribuye
entre los factores de la produccion.

SUBDIRECCION DE ANALISIS
DE LAS ESTRUCTURAS
SALARIALES

Il Sc realiza actividad.
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MESES AREA
PROYECTOS Y METAS RESPONSABLE

ENE | FEB | MAR |ABR | MAY | JUN | JUL |AGO | SEP | OCT |NOV | DIC

3.2 Sistema de Salarios Minimos
Profesionales

SUBDIRECCION DE

e Realizar investigaciones para determinar la ANALISIS DE LAS
vigencia de las ocupaciones que integran el ESTRUCTURAS
Listado de las Profesiones, Oficios o Trabajos SALARIALES

Especiales a los que se les fijan salarios
minimos profesionales y se consideren como
susceptibles de modificarse o excluirse del

mlsmo' _:_

e Documentar y formular propuesta de
actualizacion del Listado de Profesiones, Oficios

y Trabajos Especiales para someterla a
consideracion del Consejo de Representantes _—

e Evaluar las diferencias vigentes entre el salario

ggg?ona?::era' y los salarios minimos (DE CONFORMIDAD CON LA DISPOSICION DE RECURSOS FINANCIEROS)

e Actualizar las diferencias vigentes entre el

;?(')?2;0?:;?‘;2’0 general y los salarios minimos (DE CONFORMIDAD CON LA DISPOSICION DE RECURSOS FINANCIEROS)

I se realiza actividad.
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PROYECTOS Y METAS M_E_S E S AREA
ENE | FEB | MAR | ABR | MAY | JUN | JUL | Aco | sEP | ocT | Nov | pic [ RESPONSABLE

4. AREAS GEOGRAFICAS

DEPARTAMENTO DE LAS

*  Preparar analisis tematicos, informes y notas AREAS GEOGRAFICAS
que sean requeridas por el Consejo de
Representantes para apoyar el proceso de
convergencia salarial.

* Revisar permanentemente las fuentes de
informacion oficiales para captar
oportunamente la creacion, fusion,
desaparicion o cambio de nombre de los
municipios del pais, para incorporarlos en su

érea eogréfc carepondierts. )

*  Elaborar trabajos e informes sobre temas de
caracter Regional.

*  Elaborar informes regionales de la estructura
municipal del mercado laboral formal de las
entidades federativas del pais para las
autoridades federales del trabajo. ( CUANDO SE REQUIERA )

* Localizar informacion, elaborar, editar y, en
su caso, traducir documentos de temas
apropiados para el Informe Mensual sobre el
Comportamiento de la Economia y para el
Informe de Fijaciébn o de Revision de los
Salarios Minimos Generales y Profesionales.

_- Se realiza actividad
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PROYECTOS Y METAS M E S E S AREA
ENE | FEB | MAR | ABR | MAY | JUN | JUL | AGO | SEP | OCT | NOV | DIC RESPONSABLE
Il. PROYECTOS DE SOPORTE UNIDAD DE ANALISIS
ESTADISTICO Y
1. ANALISIS ESTADISTICO Y PROCESA- PROCESAMIENTO DE
MIENTO DE DATOS DATOS

1.1 Tecnologias de Informacion vy
Comunicaciones

o Vigilar el uso adecuado de hardware,
software, equipo de computo, Internet,
correo electronico y comunicacién de
voz de la Comision Nacional de los
Salarios Minimos (CONASAMI).

e Supervisar el uso racional, automatico y
adecuado de la informacién, por medio
del computador, para lo cual se disefian
y desarrollan procedimientos y
aplicaciones  especificas, buscando
seguridad e integridad.

e Administrar el Sito Web de Ila
CONASAMI mejorando la gestion de
informacién en la institucién, evitando
duplicidades, permitiendo su consulta
previa validacion, a la vez que facilitara
la publicacion de la informacion
procedente en la pagina Web por el
responsable de cada tematica en la
Entidad.

e Asesorar a los responsables de las
distintas éareas de la Entidad para
facilitar la publicacién de informacién en
la pagina Web.
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PROYECTOS Y METAS M E S E S AREA
RESPONSABLE

ENE | FEB | MAR | ABR | MAY | JUN [ JUL [ AGO | SEP | OCT | NOV | DIC

Desarrollar y dar seguimiento a la
planeacion integral de la funcion
informatica a través del Programa
Estratégico de Tecnologias de la
Informacion y Comunicaciones.

o Disefiar nuevas paginas de soporte y
dar mantenimiento a la Intranet de la
CONASAMI, para que los servidores
publicos cuenten tanto con informacion
oportuna y actualizada, como con

medios de control mas eficientes y
sencillos. ( CUANDO SE REQUIERA )

e Mejorar el sitio Web de la Entidad
suscrito al Programa Nacional de
Rendicion de Cuentas, Transparencia y
Combate a la Corrupcion del Gobierno
Federal (PNRCTCC).

e Profundizar los vinculos con otras
instituciones del sector publico para
mejorar los canales de comunicacion
para el eficiente intercambio de
informacion.

o Difundir y vigilar el cumplimiento de las
disposiciones técnicas y administrativas
a las que deberan ajustarse las unidades
administrativas de la Institucion, para la
organizacion, operacién, desarrollo,
supervisién y evaluacién de las areas de
procesamiento electrénico de datos vy el
uso de comunicaciones.

o Desarrollar la instrumentacion

tecnolégica  en  comunicacion  que (CUANDO SE REQUIERA Y/O DE CONFORMIDAD CON LA DISPOSICION DE RECURSOS FINANCIEROS )
requiere la Entidad.

B Se realiza actividad.
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PROYECTOS Y METAS M E S E S AREA
RESPONSABLE

ENE | FEB | MAR | ABR | MAY | JUN [ JUL [ AGO | SEP | OCT | NOV | DIC

e Elaborar los estudios de viabilidad para
la ejecucion de proyectos en materia de

TIC, requeridos porla CONASAMI |

e Impulsar y desarrollar proyectos en
TIC’s, que brinden a los usuarios los
Ultimos adelantos tecnolégicos;
seleccionar y adquirir los paquetes de
software, que permitan dar solucion
satisfactoria a las necesidades de los
usuarios; seleccionar el hardware que
preste el apoyo necesario para las
actividades propias de las éreas
administrativas de la CONASAMI, asi
como promover el uso eficiente de estos.

( CUANDO SE REQUIERA Y/O DE CONFORMIDAD CON LA DISPOSICION DE RECURSOS FINANCIEROS )

e Proporcionar el apoyo para el desarrollo
de los servicios de impresion,
fotocopiado y escaneo a través de
equipos multifuncionales nuevos de
Ultima generacion, ademas, de ofrecer
métodos, procesos Yy herramientas
(software) que permitan el control y la
administracion de toda la reproduccién

de documento que se emita. .

e Evaluar la factibilidad técnica vy
presupuestaria que permita programar la
adquisicion de software, y de los bienes
y servicios informaticos requeridos por
las distintas areas de la CONASAMI.

( CUANDO SE REQUIERA Y/O DE CONFORMIDAD CON LA DISPOSICION DE RECURSOS FINANCIEROS )

B Se realiza actividad.
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PROYECTOS Y METAS M E S E S AREA
RESPONSABLE

ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEP OCT NOV DIC

1.2 Sistemas de Informacién

* Administrar y dar mantenimiento a las
bases de datos relacionales de empleo y
salario, previniendo la duplicidad vy
facilitando la interrelacién institucional,
mejorando tiempos y procedimientos.

* Procesar la informacibn  mensual
proveniente de los registros
administrativos del IMSS para la
obtenciéon de reportes vinculados a la
evolucion del empleo y los salarios en el
pais.

* Apoyar la elaboracion de los posibles
escenarios estadisticos que se requieran
para valorar su viabilidad, durante los

ggl);:rei;(‘)ess de fijacibn y/o revision ( CUANDO SE REQUIERA )

* Apoyar a los usuarios internos del
Sistema de Actualizacién de Informacién
de Empleo y Salarios, mediante el
procesamiento de la informacién con
cubos OLAP.

* Dar mantenimiento a los Sistemas de
Informacion de la Subdireccién de
Andlisis de las Estructuras Salariales
(SAES), para el anélisis de datos. ( CUANDO SE REQUIERA )

B Se realiza actividad.
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PROYECTOS Y METAS M E S E S AREA
RESPONSABLE

ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEP OCT NOV DIC

* Registrar y supervisar el desempefio de
los sistemas de operacion y bases de
datos de la Comisién, y proponer
soluciones tecnolégicas e informaticas
que optimicen los recursos y procesos
operativos, coadyuvando al incremento
permanente de la productividad y la
eficiencia

1.3 Soporte Técnico

*  Proporcionar soporte técnico y
mantenimiento al equipo informatico
propiedad de la Entidad.

* Coordinar y supervisar la realizacion de
los mantenimientos preventivos
estipulados en contrato al equipo de
computo, eléctrico y de comunicacion
(conmutadores, teléfonos y switches); asi
como los mantenimientos correctivos que ( CUANDO SE REQUIERA )
sean necesarios.

* Coordinar el mantenimiento preventivo y
correctivo a los equipos de cémputo,
conmutadores, teléfonos y switches que
se encuentren en comodato.

* Mantener actualizado el control de todos
los bienes informaticos de la Entidad.

B Se realiza actividad.
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1.4 Administracion y seguridad en la
VPN

* Realizar la instalacion de parches via web
a los equipos para evitar vulnerabilidades.

* Administrar y eficientar los servicios en el
nodo CONASAMI de la VPN y del Site
Institucional, fortaleciendo la seguridad
con los nuevos recursos de hardware y
software.

* Administrar la infraestructura informatica y
de comunicaciones, asi como supervisar
la instalacion, operacién, mantenimiento y
control de la red de procesamiento
electronico de datos, evaluar su operacion
y aplicar las medidas correctivas que
procedan.

* Administrar los servicios de Internet,
correo electrénico y transmision de voz de
la CONASAMI.

* Administrar los equipos con informacion
critica fuera de las instalaciones de la
CONASAMI.

B Se realiza actividad.
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2. DEPARTAMENTO JURIDICO Y
SECRETARIA AUXILIAR DEL CONSEJO
DEPARTAMENTO
JURIDICO Y
e Preparar los proyectos de actas de las SECRETARIA
reuniones del Consejo de Representantes; AUXILIAR DEL
distribuir los citatorios y el material de CONSEJO

trabajo de cada sesion y brindar apoyo en
el desarrollo de las sesiones de dicho
6rgano.

e Apoyar a la Presidencia y a la Direccion
Técnica durante los procesos de fijacion y
revision de los salarios minimos. ( CUANDO SE REQUIERA )

e Publicar en el Diario Oficial de la
Federacion, dentro de los tiempos legales
establecidos, las resoluciones que emita el
H. Consejo de Representantes. ( CUANDO SE REQUIERA )

e Apoyar a la Presidencia, a la Direccion
Técnica y a las areas administrativas en la
atencion de las consultas de caracter legal

e Atender consultas externas sobre el marco
legal de accion de la Comision.

. Se realiza actividad
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e Elaborar toda clase de contratos vy
convenios que con motivo del
funcionamiento de la Entidad se celebren.

e Proporcionar asesoria juridica a la
Presidencia, a la Direccion Técnica y a las
areas administrativas que conforman la
Entidad en el momento que lo requieran.

e Mantener actualizado el compendio que da
seguimiento al estatus de las diversas
disposiciones legales de caracter federal,
gue en su operacion se vinculan con el
salario minimo.

. Se realiza actividad
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4.1 UNIDAD DE ENLACE

e Atender las consultas en el Sistema
INFOMEX del IFAL.

e Operar el Sistema Herramienta de

Comunicacién del IFAI. -

e Administrar la Base de Datos para
elaborar los reportes estadisticos para el
control del (INFOMEX).

e Atender las consultas en linea, telefonicas y
personalizadas, en materia de salarios
minimos y temas afines.

I Se realiza actividad F1 P-07-01 Rev. 00
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4.2. SISTEMA DE GESTION DE LA
CALIDAD

REPRESENTANTE DE
* Elaborar, aprobar y autorizar el LA PRESIDENCIA Y

Programa Anual de Auditorias Internas. (I ?/Iil\l/l\lpls% FE:E(;QI\ISIEDC')\QI\;EDAE
SUS ATRIBUCIONES EN
*  Realizar las Auditorias Internas. e I EL SISTEMA DE
GESTION DE LA
CALIDAD
* Atender las Auditorias de Vigilancia :—

Externas.

* Llevar a cabo las Reuniones del Comité
de Gestion de Calidad.

:

* Realizar las Juntas de Revision por la
Presidencia del Sistema de Gestién de -

la Calidad de la CONASAMI.

*  Elaboracién y  actualizacién de
Indicadores.

*  Actualizacién o modificacién de la base
documental del sistema.

*  Atencién a las solicitudes de acciones
correctivas, preventivas y de mejora, asi
como servicios no conformes.

F1 P-07-01 Rev. 00
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Realizacion de las encuestas siguientes:
* Cuestionario de opinion de los
representantes de los trabajadores y de
los patrones integrantes del Consejo de
Representantes de la CONASAMI; | - DIRECCION TECNICA

Evaluacion de los servicios que brinda la
Coordinacion Administrativa;

Evaluacion de los servicios que ofrece el
Departamento de Recursos Materiales y
Servicios Generales;

Encuesta de Ambiente Laboral de la
Entidad;

Evaluacién de la Politica de Calidad de
la CONASAMI y

Evaluacion del Cédigo de Conducta de
los Servidores Publicos de la
CONASAMI.

Incorporacion de procedimientos de las
areas de la CONASAMI adn no
incluidas en el Sistema de Gestion de la
Calidad.

Establecimiento y aplicacion de un
nuevo Sistema de control de las
actividades del Sistema de Gestién de
la Calidad de la CONASAMI.

DIRECCION
ADMINISTRATIVA

DEPARTAMENTO DE
RECURSOS MATERIALES Y
SERVICIOS GENERALES

DEPARTAMENTO DE
ADMINISTRACION Y
DESARROLLO DE
PERSONAL

PRESIDENTE DE LA
CONASAMI

PRESIDENTE DE LA
COMISION RESPONSABLE
DE LA APLICACION DEL
CODIGO DE CONDUCTA

SUBD. DE RECURSOS
FINANCIEROS Y
MATERIALES Y DPTO. DE
PRESUPUESTO Y
CONTABILIDAD

REPRESENTANTE DE LA
PRESIDENCIA PARA EL
SISTEMA DE GESTION DE
LA CALIDAD,
SUBDIRECCION DE
ANALISIS ESTADISTICO Y
PROCESAMIENTO DE
DATOS Y TODO EL DEMAS
PERSONAL DE MANDO DE
LA ENTIDAD

B Se realiza actividad.






